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2.1

OBCHODNI PODMINKY PRO SIRENi OBCHODNICH SDELENI
MEDIA CLUB, s.r.o.

1 Uvodni ustanoveni

Tyto Obchodni podminky pro Sifeni obchodnich sdéleni (dale jen ,,Obchodni podminky“) upravuji
prava a povinnosti souvisejici s poskytovanim sluzeb Sifeni Obchodnich sdéleni spoleCnosti
MEDIA CLUB, s.r. o. (dale jen ,Dodavatel”).

2 Definice

Ndasledujici terminy a vyrazy maji vtéchto Obchodnich podminkach a smlouvach, jejichz jsou
soucasti, dale uvedeny vyznam:

Agentura je reklamni agentura nebo medialni agentura, tedy osoba, jejimz pfedmétem podnikani
je reklamni ¢&innost nebo zprostfedkovani reklamy, ktera Dodavateli prokaze povéreni
k zabezpecovani Sifeni Obchodnich sdéleni pro daného Klienta.

Alianc¢ni pfiplatek je pfiplatek U¢tovany Dodavatelem u Alian¢nich Spott dle Cenikd.

Alianéni Spot je Spot propagujici znacky ¢i produkty vice nez jednoho Klienta. Pokud jde o Spot
Sifeny na Televiznim programu, Rozhlasovém programu nebo o e-GRP, pak znacka ¢&i produkt
dalSiho Klienta mohou byt v Aliancnim Spotu prezentovany maximalné do 20 % délky Spotu.
Alian¢nim Spotem neni takovy Spot propagujici vice znacek jednoho Klienta, které patfi do jeho
produktového portfolia (napf. dZzusy a sirupy). Kone¢né rozhodnuti o tom, zda ma Spot povahu
Alian¢niho Spotu, provede Dodavatel.

Autorizovana e-mailova adresa je u Objednatele e-mailova adresa osoby zastupujici Objednatele,
pokud Dodavatel tuto e-mailovou adresu na Zadost Objednatele schvalil. Objednatel je opravnén
komunikovat a jednat v Elektronickém systému pouze prostfednictvim této adresy, pficemz
svyuzitim této adresy se pfihlasuje do Elektronického systému pomoci uc¢inného hesla
poskytnutého Dodavatelem.

AVMSV je jedna i vice audiovizudlnich medialnich sluzeb na vyzadani, v jejichZ ramci Dodavatel
zabezpecuje Sifeni Obchodnich sdéleni na zakladé smluv s jejich Provozovateli. Seznam téchto
AVMSV je k dispozici u Dodavatele. Dodavatel si vyhrazuje pravo tento seznam prlibézné ménit
(rozSifovat Ci zuzovat).

Bonusové garantované GRP (téz jako ,,OVD G*) jsou bonusové GRP garantované Dodavatelem
nad ramec celkového objemu GRP dle Smlouvy. Dodavatel si vyhrazuje pravo uréovat veskeré
podminky dodani téchto GRP dle svych potfeb a moznosti v ramci Zavazného obdobi. Dodavatel
mUze dodat tyto GRP kdykoliv v priibéhu celého Zavazného obdobi.

Bonusové negarantované GRP (téZz jako ,,OVD N“) jsou bonusové GRP Dodavatelem
negarantované nad ramec celkového objemu GRP dle Smlouvy. Vzhledem ktomu, Ze tyto bonusové
GRP predstavuji nenarokovou ¢ast plnéni, Dodavatel si vyhrazuje pravo urcovat vSechny okolnosti
dodani téchto GRP dle svych potfeb a moznosti v ramci Zavazného obdobi a neni povinen tyto GRP
dodat vlibec nebo pouze ¢astecné.

Celkovy zavazny objem je Uhrnna cena za zabezpeceni Sifeni Obchodnich sdéleni, bez ohledu na
zpUsob jejich Sifeni, kterou se Objednatel zavazuje vynaloZit dle Smlouvy. Celkovy zavazny objem
je Uhrnem Zavaznych objemu pro jednotlivé Medialni kanaly.



Cena za Sifeni Obchodniho sdéleni je zakladni cena, kterou se Objednatel zavazuje zaplatit
Dodavateli za Sifeni Obchodniho sdéleni.

Cenik je cenik Dodavatele stanovujici ceny Sifeni Obchodnich sdéleni na Medialnich kanalech.

Cenikové CPP je zakladni cena za jeden GRP/e-GRP dle Ceniku Dodavatele pro jednotlivé Urovné
Celkovych zavaznych objem( a Zavaznych objemd OMK.

Cilova skupina je ¢ast obyvatel definovana zpravidla spole¢nymi demografickymi znaky nebo
spotrebitelskym chovanim, na kterou chce Klient sva Obchodni sdéleni zaméfit (resp. kterou chce
oslovit svym Obchodnim sdélenim) na Uzemi, kde je provadén Vyzkum sledovanosti.

Dodavatel je spolec¢nost MEDIA CLUB, s. r. 0., ICO: 29413982, se sidlem Vinohradska 3217/167,
100 00 Praha 10 - Strasnice, zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil C,
vlozka 204565.

e-GRP predstavuje 1 % z poctu lidiv Zavazné ¢i Sekundarni cilové skupiné oslovenych Obchodnimi
sdélenimi se zvlastnimi parametry stanovenymi Dodavatelem, ktera jsou Sifena prostfednictvim
Platforem a méfena Externim systémem a povazuje se za GRP/TRP

Elektronicky systém je elektronicky systém Dodavatele, do kterého Dodavatel umoznil
Objednateli pfistup zejména za u¢elem uzavirani Smluv. Objednatel se do Elektronického systému
pfihlaSuje pomoci Autorizované e-mailové adresy, jejimz prostfednictvim v Elektronickém systému
jedna.

Externi systém (méfeni statistik) je na Dodavateli nezavisly systém pro vydej (emitovani)
Reklamnich Spotl a Reklamnich formatl na Platformach a méreni jejich statistik (prfevazné
zobrazeni Reklamniho formatu, pocet proklikl atp.). Pokud se strany pisemné dohodnou na osobé
provozovatele Externiho systému, Objednatel Dodavateli pfeda pfislusné html kédy / tagy a umozni
mu uvefejiiovat Reklamni Spoty a Reklamni formaty na Platformach prostfednictvim Externiho
systému. Za provoz Externiho systému odpovida vylu¢né Objednatel. V pfipadé neuvefejnéni
Reklamy v duisledku vypadku Externiho systému neni dotéeno pravo Dodavatele na zaplaceni
sjednané ceny v plné vysi.

FTV Prima je spole¢nost FTV Prima, spol. s r. 0., se sidlem Vinohradska 3217/167, 100 00 Praha 10
- Stragnice, 1CO: 48115908, zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil C,
vlozka 16778.

GRP (Gross Rating Point) je 1 % z poc¢tu lidi v Zavazné cilové skupiné.

HbbTV jsou aplikace tzv. hybridni televize, tj. televizniho vysilani na televiznim pfistroji, ktery je
soucasneé pfipojen k siti Internet a rozSifuje sluzbu konvenéniho televizniho vysilani o sluzby Sifené
prostfednictvim sité Internet. Aktudlni seznam téchto aplikaci je k dispozici u Dodavatele.
Dodavatel si vyhrazuje pravo tento seznam priibézné ménit (rozsifovat ¢i zuZovat).

Kampan je Sifeni jednoho typu Obchodnich sdéleni pro jeden Pfedmét Obchodniho sdéleni,
zpravidla v obdobi 1 kalendafniho mésice, bez ohledu na poc¢et Smluv o kampani, kterymi bylo
takové Siteni sjednéano.

Klient nebo Zadavatel je osoba, ktera vznesla podnét k Siteni Obchodniho sdéleni a ktera urcuje,
co je Predmétem Obchodniho sdéleni.

Klientské CPP je zakladni cena za jeden GRP/e-GRP, individualné sjednand v Obchodni smlouvé.

Koeficient Sekundarni cilové skupiny je cenovy koeficient stanoveny Cenikem uplatfiovany u
Obchodnich sdéleni Sifenych na Televiznich programech dle Sekundarni cilové skupiny, ve které
Objednatel objednava TRP dle Smlouvy.

Limity GRPs pro Smlouvy o kampani na Televiznich programech je vyhrada Dodavatele odmitnout
uzavreni ¢i poskytnuti plnéni dle konkrétni Smlouvy o kampani, pokud Objednatelem pozadovany
¢i objednany rozsah presahuje limit Dodavatelem stanoveny v Ceniku.
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Materialy jsou podklady a dokumenty nezbytné pro Sifeni Obchodnich sdéleni na jednotlivych
Medialnich kanalech. V pfipadé Obchodnich sdéleni Sifenych na Televiznich a Rozhlasovych
programech se jedna o: (i) Navrh rozpisu vysilani Spotl (konkrétni varianty) s ozna¢enim nosice pro
vysilani v dany ¢as, véetné tzv. AKA kddl v pfipadé Sifeni na Televiznich programech (“Névrh
rozpisu”), (ii) zaznam Spotu, ktery je pro Televizni programy v souladu s Technickymi podminkami a
ktery je v pfipadé Rozhlasovych programid zaznamem souboru WAV nebo MP3 (,Zaznam Spotu*),
(iii) hudebni sestava Spotu a pfipadné dalsi udaje vyzadované kolektivnimi spravci dle specifikace
oznamené Dodavatelem Objednateli (,Hudebni sestava“). V pfipadé Sifeni Obchodnich sdéleni na
Platforméach se jedna o podklady a dokumenty uvedené v Technickych podminkach pro Siteni
Obchodnich sdéleni na Platformach. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, pojem Materialy v téchto
Obchodnich Podminkéach oznacuje souhrn veskerych podklad(i a dokument( definované v tomto
odstavci, tak kazdou jejich souc¢ast.

Medialni kanaly jsou zpUsoby Sifeni Obchodnich sdéleni podle t&chto Obchodnich podminek.
Jedna se o Televizni programy, Rozhlasové programy, Platformy a Tisténa média.

Nabidka Obchodni smlouvy je navrh Dodavatele na uzavieni Obchodni smlouvy. Dodavatel
Nabidku Obchodni smlouvy Objednateli zasild z vlastniho podnétu nebo na zakladé poptavky
Objednatele.

Navrh spotlistu je navrh Objednatele ¢i Dodavatele na rozmisténi Reklamnich spotli ve vysilani na
Televiznich programech. Navrh spotlistu je orienta¢ni, Dodavatel k nému pfihlizi, ale neni jim vazan.

Nestandardni reklama je Obchodni sdéleni, které nema formu Spotu ani Reklamniho formatu.
Format Nestandardni reklamy neni uveden v Technickych podminkach Dodavatele. Ma-li
Dodavatel zejména v souvislosti s Nestandardni reklamou technické poZzadavky nad ramec
Technickych podminek Dodavatele, sdéli to Objednateli nejpozdéji 3 dny po uzavieni pfislusné
Smlouvy o kampani. Objednatel je povinen takovéto technické pozadavky Dodavatele dodrzet.

Obéansky zakonik je zakon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

Obchodni sdéleni je podle okolnosti bud Obchodni sdéleni ve smyslu Vysilaciho zédkona, nebo
audiovizualni obchodni sdéleni ve smyslu Zakona o regulaci reklamy, nebo, pokud se nepouZije
Vysilaci zakon nebo Zakon o regulaci reklamy, Reklama ve smyslu Zakona o regulaci reklamy.

Obchodni smlouva je rdmcova smlouva upravujici podminky Sifeni Obchodnich sdéleni, na jejimz
zakladé se Objednatel zavazuje objednat Sifeni Obchodnich sdéleni na Medialnich kanalech
prostfednictvim Smluv o kampani v dohodnutém Celkovém zavazném objemu, Zadvazném objemu
OMK a dalsich podminek uré¢enych Obchodnich smlouvou béhem Zavazného obdobi.

Objednatel je pravnicka i fyzicka osoba (Agentura ¢i Klient), kterd ma zajem o uzavieni Obchodni
smlouvy ¢i Smlouvy o kampani o Sifeni Obchodnich sdéleni ¢i takovou Smlouvu uzavrela.

Objednavka je navrh Objednatele na uzavieni Smlouvy o kampani u€inény dle téchto Obchodnich
podminek.

Off prime time (téz “OPT”) se rozumi jakykoli vysilaci ¢as mimo Prime time.

OPT koeficient je cenovy koeficient stanoveny Cenikem uplathovany u Obchodnich sdéleni
Sifenych na Televiznich programech v Off prime time.

Ostatni Medialni kanaly (téZ “OMK?”) jsou (i) Sponzorovani v ramci Televiznich programd, (ii)
Umisténi produktu v ramci Televiznich programd, (iii) $ifeni Obchodnich sdéleni na Serverech, (iv)
Sifeni Obchodnich sdéleni v Tisténych médiich, (v) Sifeni Obchodnich sdéleni formou HbbTV.

Platformy je skupina sluZzeb poskytovanych prostfednictvim sité Internet, v rdmci kterych
Dodavatel zabezpecuje Sifeni Obchodnich sdéleni na zakladé smluv s jejich Provozovateli. Seznam
Platforem je k dispozici u Dodavatele. Dodavatel si vyhrazuje prévo tento seznam pribézné ménit
(rozSifovat Ci zuZovat). Platformy zahrnuji zejména aplikace HbbTV, Servery a AVMSV.



Poplatek za dodani Reklamniho Spotu je jednorazovy poplatek U¢tovany Dodavatelem za dodani
Reklamniho Spotu prostfednictvim elektronické sluzby pro dodavani Reklamnich Spot( uréené
Dodavatelem. Tento Poplatek je uctovan Dodavatelem jednorazove k datu prvniho Sifeni
Reklamniho Spotu; nelctuje se v pfipadé opakovaného Sifeni Reklamniho Spotu, u kterého byl jiz
uctovan (bez ohledu na to, zda je $ifen podle riiznych Smluv o kampani), ani v pfipadg, ze konkrétni
Reklamni spot dodany Dodavateli nebyl Sifen.

Povéiena osoba je osoba, kterda mizZe jménem Dodavatele ve stanoveném rozsahu uzavirat
Smlouvy. Seznam téchto osob je k dispozici u Dodavatele.

Pozi¢ni pfiplatek je pfiplatek stanoveny Cenikem uUcétovany Dodavatelem k cené Spotl za
Objednatelem vyzadanou pozici v Reklamnim bloku. Sjednani Pozi¢niho pfiplatku nezaklada narok
Objednatele na poskytnuti vyzadané pozice Dodavatelem (Dodavatel nezarucuje dostupnost
pozice). Umisténi Spotu na vyZzadanou pozici podléha moZznostem Dodavatele.

Prime time (téZ “PT”) je vysilaci ¢as na Televiznich programech mezi 17:30 hod. a 23:30 hod., neni-
li v Ceniku uvedeno pro jednotlivé Televizni programy néco jiného. Dodavatel muze rozpéti Prime
time zménit vydanim nového Ceniku.

Prodej na jinou Zavaznou cilovou skupinu nez D 18-69 (dale jen ,,Prodej na TRP*) znamena
zacileni Sifenych Obchodnich sdéleni na jinou Zavaznou cilovou skupinu nez D 18-69, které provadi
detailnim planovanim a optimalizaci Reklamni kampané dle svého uvazeni Dodavatel. V ramci
Prodeje na TRP Dodavatel dodava objednany pocet TRP v Sekundarni cilové skupiné vybrané
Objednatelem dle Ceniku. Neni-limoZnost Prodeje na TRP uvedena v Ceniku, Dodavatel ji nenabizi.

Prodleni s dodanim Materiall je stav, kdy je Objednatel v(i¢i Dodavateli nebo jim oznacenému
Vysilateli ¢i Provozovateli v prodleni s dodanim Materiall pro konkrétni Obchodni sdéleni, nebo
kterékoli jejich soucasti vyZzadované témito Obchodnimi podminkami ve lh(ité vyZadované témito
Obchodnimi podminkami, nebo dodané Materialy neodpovidaji formatu ¢i kvalité specifikované v
Technickych podminkach pro jednotlivé Medialni kanaly.

Provozovatel je osoba, ktera svym jménem a na svou odpoveédnost provozuje konkrétni Platformu.

Pfredmeét Obchodniho sdéleni je to, co ma byt Obchodnim sdélenim propagovano; typicky se
jedna o produkt ¢i znacku. Pfedmeét Obchodniho sdéleni se pro uéely vymezeni Reklamni kampané
povaZuje za stejny, kdyZ jsou v ramci propagace jedné znacky (napf. fetézce supermarketl)
propagovany rlizné produkty (napf. rlizné potraviny), nebo kdyZ spolu Spoty jinak zjevné obsahové
souviseji.

Priplatek za booking je pfiplatek stanoveny Cenikem Uctovany za kazdy jednotlivy specificky
poZadavek Klienta na umisténi Reklamnich Spott v Televiznich programech.

Priplatek za pozdni booking je pfiplatek stanoveny Cenikem uctovany u Objednavek pro Reklamni
kampané na Televiznich programech zaslanych po uplynuti Lhity pro podavani Objednavek
stanovené Dodavatelem.

Priplatek za Prima PREMIUM je pfiplatek stanoveny Cenikem za umisténi Reklamniho spotu v
Reklamnich blocich v Televiznich programech u prémiovych pofadd.

PT koeficient je cenovy koeficient stanoveny Cenikem uplatfiovany u Obchodnich sdéleni Sifenych
na Televiznich programech v Prime time.

Reklama je podle okolnosti bud Obchodni sdéleni ve formé reklamy ve smyslu Vysilaciho zakona
nebo reklama podle Zakona o regulaci reklamy, obsahujici oznameni, pfedvedeni Ci jinou
prezentaci, majici za cil podporu podnikatelské ¢innosti, zejména podporu spotfeby nebo prodeje
zbozi, vystavby, pronajmu nebo prodeje nemovitosti, prodeje nebo vyuZiti prav nebo zavazkd,
podporu poskytovani sluzeb.



Reklamni blok je ¢ast vysilani Televiznich program( nebo Rozhlasovych program( uréena pro
vysilani Spotl, oddélena od ostatniho vysilani podle Vysilaciho zdkona ¢i jinych pfislusnych
pravnich predpisu.

Reklamniformat je obrazové nebo zvukové obrazové provedeni Obchodniho sdéleni specifikované
v Technickych podminkach pro Sifeni Obchodnich sdéleni na Platformach, odliSné od Reklamniho
spotu a Nestandardni reklamy. Reklamnim formatem se typicky rozumi bannerova reklama a
kontextova reklama.

Reklamni Kampan je druh Kampané, pfi které dochazi k Sifeni Reklamy o stejné ¢asové délce pro
stejny Pfedmét Obchodniho sdéleni na jednotlivych Medidlnich kanalech, zpravidla v obdobi
1 kalendafniho mésice, bez ohledu na poé¢et Smluv o kampani, kterymi bylo takové Sifeni sjednano.

Reklamni Kampan planovana ,,na realitu“ je Reklamni kampan, pro kterou je sjednan pocet
umisténi Spotl a jejiz cena je placena podle skute¢ného poctu doru¢enych GRP/e-GRP/TRP v ramci
pfislusné Reklamni kampané.

Reklamni Spot je zvukové obrazovy nebo zvukovy zdznam obsahujici Reklamu.

Rozhlasové programy jsou Rozhlasové programy, v jejichZz ramci Dodavatel zabezpecuje Sifeni
Obchodnich sdéleni na zékladé smluv s jejich Vysilateli, bez ohledu na zplsob Sifeni, za
pfedpokladu, Ze se dle pravnich predpisli jedna o rozhlasové vysilani. Seznam Rozhlasovych
programd je k dispozici u Dodavatele. Dodavatel si vyhrazuje prévo tento seznam pribézné ménit
(rozSifovat Ci zuzovat).

Rozlozeni Zavazného objemu GRPs je zavazek Objednatele sjednany v Obchodni smlouvé s
Celkovym zavaznym objemem vyS$Sim nez 10 miliond K¢ stanovici rozloZzeni Zavazného objemu
GRPs do jednotlivych mésict nebo obdobi dle Zavazného obdobi. Dodavatel neni povinen pfijmout
Objednavky pro dany mésic nebo obdobi nad ramec Rozlozeni Zavazného objemu GRPs
sjednaného v Obchodni smlouve.

Sekundarni cilova skupina je Cilova skupina pro optimalizaci zaméreni Obchodnich sdéleni
Sifenych v Televiznich programech vybrana Objednatelem ze seznamu uvedeném v Ceniku.

Servery jsou webové stranky/internetové servery/portaly, na kterych Dodavatel Sifi Obchodni
sdéleni. Aktualni seznam téchto Serverl je k dispozici u Dodavatele. Dodavatel si vyhrazuje pravo
tento seznam pribézné ménit (rozSifovat ¢i zuZovat).

Sezénni koeficient je cenovy koeficient uplatfiovany u Obchodnich sdéleni podle kalendafniho
meésice nebo obdobi dle Ceniku, ve kterém je Obchodni sdéleni Sifeno. Vyse sezdnnich koeficient(
se fidi Cenikem Dodavatele u€¢innym v den pfijeti Objednavky.

Sleva novy klient je sleva z Cenikového CPP poskytovana Objednateli, ktery v poslednich ¢trnacti
mésicich pfed uzavienim Smlouvy neuzaviel s Dodavatelem Smlouvu pro sebe nebo pro
konkrétniho Klienta. Tato sleva je zpravidla jiz zohlednéna pfi sjednani Klientského CPP uvedeného
v Obchodni smlouve.

Smlouva je obecné oznaceni pro veSkera smluvni ujednani uzavirand mezi Dodavatelem a
Objednatelem, jejichz nedilnou soucasti jsou tyto Obchodni nabidky a rozumi se jim dle okolnosti
Nabidka Obchodni smlouvy, Obchodni smlouva, Smlouva o kampaninebo jiné ujednani ¢i smlouva
uzavriena k Sifeni Obchodnich sdéleni na Medialnich kanalech.

Smlouva o kampani je smlouva upravujici Sifeni jednoho typu Obchodniho sdéleni. Smlouva o
kampani se pro jednotlivé typy Kampani uzavira na zakladé Objednavky zplsoby uvedenymi
v téchto Obchodnich podminkach. Smlouva o kampani mlze mit povahu provadéci diléi Smlouvy
uzavirané na zakladé a za podminek Obchodni smlouvy a mliZe byt uzaviena v libovolné formé
akceptaci Objednavky Dodavatelem.

Smluvni pokuta za nedodrzeni Celkového zavazného objemu je povinnost Objednatele
v pfipadé poruseni zavazku Celkového zavazného objemu zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve
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vySi vypoctené jako rozdil daného Celkového zdvazného objemu a Vysledné ceny skutec¢né
Dodavatelem poskytnutého a fakturovaného plnéni bez DPH.

Sponzorovani je Obchodni sdéleni ve formé sponzorovani ve smyslu Vysilaciho zakona obsahujici
oznameni o poskytnuti sponzorského pfispévku —sponzorovani poradu, Televizniho programu nebo
Rozhlasového programu.

Sponzorsky Spot znamenda zvukovy, zvukové-obrazové nebo obrazovy zdznam obsahujici
oznameni o Sponzorovani.

Spot je jakékoli celistvé a ohrani¢ené Obchodni sdéleni, s vyjimkou Umisténi produktu. Je to
(i) Reklamni Spot, (ii) Sponzorsky Spot, nebo (iii) Teleshoppingovy Spot.

Stopazovy koeficient a Tandemovy stopazovy koeficient je cenovy koeficient stanoveny
Cenikem uplatfiovany u Obchodnich sdéleni v zavislosti na jeho ¢asové délce.

Super break je exkluzivni Reklamni blok vyluéné na Televiznim programu Prima v ¢ase uréeném
jeho Vysilatelem pro kazdy den v dobé kolem 20:30 hod. v délce max. 1 minuta s povolenou
nejkratsi casovou délkou Spotu 10 sekund. V rdmci Super breaku mize byt zobrazovana ¢asomira
indikujici ¢as do skonéeni Super breaku. Pro zménu Super breaku plati stejna pravidla jako pro
zmeénu ¢asového posunu Prime time a zménu Ceniku.

Tandemovy Spot je Reklamni Spot jednoho Klienta rozdéleny maximalné do tfi ¢asti umisténych v
jednom Reklamnim bloku. Tandemovy Spot mliZe obsahovat jen propagaci jednoho Klienta.

Technické podminky je dokument upravujici technickou specifikaci parametr( Sifeni Obchodnich
sdéleni pro jednotlivé Medialni kanaly jednotlivych Vysilatel( a Provozovateld, zejména dokumenty,
které jsou dostupné na webovych strankach Dodavatele a dale na oficialnich webovych strankach
jednotlivych Vysilatel( a Provozovateld, jakozZ jsou k dispozici i na vyZadani u Dodavatele. Nejsou-li
u konkrétniho Vysilatele ¢i Provozovatele k dispozici jeho technické podminky ani neni sjednano
jinak, postupuje se podle aktualnich technickych podminek FTV Prima. Technické podminky jsou
nedilnou soucasti Smluv, av8ak nejsou k ni z technickych davodU pfipojeny.

Teleshopping je Obchodni sdéleni ve formé teleshoppingu ve smyslu Vysilaciho zdkona obsahujici
pfimou nabidku zboZi, a to véetn& nemovitého majetku, prav a zavazkd, nebo sluzeb.

Teleshoppingovy Spot znamena zvukové obrazovy zaznam obsahujici Teleshopping, zafazeny do
vysilani na Televiznich nebo Rozhlasovych programech.

Televizni programy jsou Televizni programy, v jejichz rdamci Dodavatel zabezpecuje Sifeni
Obchodnich sdéleni na zakladé smluv s jejich Vysilateli. Seznam téchto Televiznich program je k
dispozici u Dodavatele. Dodavatel si vyhrazuje pravo tento seznam prlibézné ménit (roz8ifovat Ci
zuzovat).

Tisténa média jsou tituly periodického tisku a neperiodickych publikaci, s jejichz vydavateli
Dodavatel uzaviel smlouvu o Siteni Obchodnich sdéleniv téchto titulech. Seznam téchto TiSténych
médii je k dispozici u Dodavatele. Dodavatel si vyhrazuje pravo tento seznam pribézné ménit
(rozSifovat Ci zuZovat).

TRP je 1 % z poctu lidi Sekundarni cilové skupiny (tedy napfiklad Zzeny ve véku 25-55 let).
Umisténi produktu je Obchodni sdéleni ve formé umisténi produktu ve smyslu Vysilaciho zdkona.
Vysilaci den je ¢asovy Usek od 06:00 jednoho dne do 05:59 hod druhého dne.

Vysilaci zakon je zakon ¢. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni
pozdéjSich predpisl.

Vysilatel je osoba, kterda je ve smyslu Vysilaciho zakona v pfipadé televizniho vysilani

provozovatelem vysilani konkrétniho Televizniho programu a v pfipadé rozhlasového vysilani
provozovatelem vysilani konkrétniho Rozhlasového programu.



3.1

3.2

Vysledna cena je cena za Siteni Obchodnich sdéleni na konkrétnich Medialnich kandlech, kterou
je Objednatel povinen zaplatit Dodavateli, pficemz Vysledna cena v sobé jiz zahrnuje upravu ceny
za $ifeni daného Obchodniho sdéleni pomoci pfislusnych pfiplatkd, koeficientl, slev &i jinych
zvySeni ¢i snizeni ceny dle pfislusné Smlouvy ¢i Ceniku.

Vyzkum sledovanosti je, neurdi-li Dodavatel jiného dodavatele takovych sluzeb, vyzkum
sledovanosti Televiznich program( zaji§tovany Asociaci Televiznich Organizaci a vyzkum
zajistovany spolec¢nosti Nielsen Admosphere, a. s. ve vztahu k e-GRPGm. Pokud nejsou k dispozici
data z Vyzkumu sledovanosti, je Dodavatel vzdy opravnén tyto Udaje nahradit svym odhadem,
pfipadné odhady Vysilatele.

Zakon o AVMSV je zakon €. 132/2010 Sb., o audiovizualnich medialnich sluzbach na vyzadani, ve
znéni pozdéjsich pfedpisl.

Zakon o regulaci reklamy je zakon ¢. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy a 0 zméné a doplnéni zakona
¢. 468/1991 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Zavazna cilova skupina je cilova skupina, ve které je Objednatel povinen objedndvat Obchodnich
sdéleni dle Smlouvy. Zavazna cilova skupina je D 18-69 - lidé ve véku od 18 let do 69 let v€etné Zijici
na tzemi Ceské republiky.

Zavazné obdobi je obdobi, pro které je Objednatel povinen uzavfit Smlouvy o kampani dle
Obchodni smlouvy v rozsahu Celkového zavazného objemu, Zavazného objemu OMK a dalSich
podminek uréenych Obchodnich smlouvou

Zavazny objem GRPs je ¢ast Celkového zavazného objemu, kterou se Objednatel zavazuje dle
Obchodni smlouvy vynaloZit na Sifeni Reklamnich Spot( na Televiznich programech.

Zavazny objem kratSich stopazi je ¢ast Zavazného objemu GRPs, kterou se Objednatel zavazuje
dle Obchodni smlouvy vynaloZit na $ifeni Obchodnich sdélenive formé Reklamnich Spot(i o casové
délce Spotu kratSi jak 20 sekund véetné.

Zavazny objem Off prime je Cast Zavazného objemu GRPs, kterou se Objednatel zavazuje
vynaloZit na zabezpeceni Sifeni Obchodnich sdéleni v Off prime time.

Zavazny objem OMK je minimalni ¢astka, kterou se Objednatel zavazuje dle Obchodni smlouvy
vynalozit na Sifeni Obchodniho sdéleni v OMK. Rozdéleni Zavazného objemu OMK mezi jednotlivé
OMK stanovi Dodavatel v Ceniku, pokud tento pomér neni dohodnut odliSné v Obchodni smlouve.
Cena za Sifeni Obchodnich sdéleni Rozhlasovymi programy, cena za programatickou reklamu a
cena za e-GRPs se do Zavazného objemu OMK nezahrnuje.

Zavazny objem pro low season je ¢ast Zavazného objemu GRPs, kterou se Objednatel minimalné
zavazuje vynaloZit na Sifeni Reklamnich Spotl v Televiznich programech v kalendafnich mésicich
leden a Cervenec.

3 Pravidla planovani Kampani

Dodavatel ve Smlouvach neumozniuje sjednavani pomeéru rozlozeni Obchodnich sdéleni na
jednotlivych Televiznich programech.

Dodavatel si vyhrazuje pravo Obchodni sdéleni Sifit dle vlastniho uvazeni, napf. s ohledem na
poZadované Sekundarni cilové skupiny Objednatele, vlastnosti konkrétnich Medialnich kanall
(zejm. sledovanost) a s ohledem na aktualni volné kapacity pro Sifeni Obchodnich sdéleni. Po
uzavieni Smlouvy o kampani pro Televizni programy Dodavatel vystavi Objednateli Navrh spotlistu,
kde navrhne rozmisténi Reklamnich Spotl na Televiznich programech. Kone¢né umisténi
Obchodnich sdéleni se vSak mUZe od vystaveného Navrhu spotlistu liSit. V pfipadé uzavieni
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3.4

3.5

3.6

4.1

4.2

4.3

Smlouvy o kampani na Reklamni spoty mGze Objednatel, za podminek Dodavatelem stanovenych,
specifikovat preferované nasazeni Reklamni kampané v Elektronickém systému.

O rozlozeni a umistovani Obchodnich sdéleni na jednotlivych Televiznich programech rozhoduje
Dodavatel dle svého uvazeni s pfihlédnutim k ocekavané sledovanosti jednotlivych Televiznich
programl v Sekundarnich cilovych skupinéach tak, jak vyplyvéa z Vysledk( sledovanosti. Objednatel
pfenechava v ramcijednotlivych Reklamnich kampani Objednatele cely objem GRP/e-GRP /TRP k
umisténi Dodavateli, pficemz maze Dodavatel jakékoliv mnoZstvi GRP dodavat prostfednictvim e-
GRP. Umisténivsech Spott podléha vyhradné moznostem Dodavatele, resp. Vysilatele. Dodavatel
bude usilovat o takové umisténi, které bude vsouladu s celkovym charakterem pfislusné Reklamni
kampané, bude v co nejvy$Si mite respektovat rozlozeni Prime time / Off Prime time dle Smlouvy.
Rozdilné umisténi téchto Spotl, nez dle pfedchozi véty, se nepovaZzuje za poruseni Smlouvy ze
strany Dodavatele. Jsou-li nékteré z téchto Spotl pfenechanych k umisténi Dodavatele nasledné
ze strany Dodavatele pfenechany k umisténi Objednateli, neni tim dotCeno pravo Dodavatele
samostatné rozhodnout o rozdilném umisténi Spot( dle tohoto odstavce. U Bonusovych
garantovanych GRP (OVD G) i Bonusovych negarantovanych GRP (OVD N) urCuje Dodavatel
v8echny okolnosti dodani téchto GRP.

Dodavatel neni opravnén GRP/e-GRP/TRP odvysilané nad ramec Vysledné ceny dle Smlouvy o
kampani Objednateli uctovat, pokud doslo k odvysilani GRP/e-GRP/TRP nad ramec Smlouvy o
kampani zd@vodu na strané Dodavatele ¢i Vysilatele. Odvysilani GRP/e-GRP/TRP nad ramec
Smlouvy o kampani se nepovazuje za poruSeni Smlouvy o kampani. Dodavatel ma pravo na
zaplaceni Vysledné ceny GRP/e-GRP/TRP i nad ramec Vysledné ceny dle Smlouvy o kampani,
pokud cena dana poctem GRP/e-GRP/TRP prevysi cenu dle Smlouvy o kampani o 5 % a vice a
zaroven pokud k takovému prekroceni celkové ceny doslo u Reklamnich spotl vyslovné
vyzadanych Objednatelem nebo v pfipadech, kdy dojde podle méfeni k dosaZeni vySSi
sledovanosti oproti pfedpokladu v dobé uzavieni Smlouvy o kampani.

Jsou-li soucasti Smlouvy o kampani ujednéni o OVD G nebo OVD N pro GRP/e-GRP/TRP, Dodavatel
postupuje pfi jejich umistovani a doruovani stejné jako u Spotl pfenechanych k umisténi
Dodavateli. Pfipadné nedoruceni bonusovych GRP/e-GRP/TRP ze strany Dodavatele neni
porusenim Smlouvy a nema vliv na Vyslednou cenu.

Dodavatel je opravnén dodat GRP/e-GRP/TRP vrozsahu maximalné 20 % zobjemu Spotl
sjednanych ve Smlouvé o kampani v jiném ¢asovém pasmu (Prime time / Off prime time), nez je
sjednanov Obchodni smlouveé; takto odliSné odvysilané Spoty budou U¢tovany v cenach dlerealné
dodanych ¢asovych pasem Prime time/Off prime time az do ¢astky Vysledné ceny dle Smlouvy o
kampani.

4 Spolecéna ustanoveni o Smlouvach

Nabidku Obchodni smlouvy, resp. pfijeti Nabidky Obchodni smlouvy, potvrzeni uzavieni Obchodni
smlouvy, Objednavku ¢i uzavieni Smlouvy o Kampani ¢ini osoby k tomu Objednatelem, resp.
Dodavatelem povérené Ci osoby jednajici prostfednictvim Autorizované e-mailové adresy. Seznam
opravnénych osob je k dispozici u Dodavatele.

Objednatel uzavira Smlouvu vlastnim jménem a na vlastni Ucet. Je-li to pisemné dohodnuto s
Dodavatelem, mlze Objednatel uzaviit Smlouvu vlastnim jménem a na cizi Gcet.

Dodavatel neni povinen uzavfit Smlouvu na zakladé Navrhu Obchodni smlouvy ¢i dle Objednavky
¢i jakéhokoli Protinavrhu; Dodavatel si dale vyhrazuje si pravo kdykoli ukonéit vyjednavaci kolo v
Elektronickém systému bez uzavieni Smlouvy a dale pravo kdykoli ukongit vyjednavani o jakékoli
Smlouvé, aniz by Objednateli vznikly z takového jednani Dodavatele jakékoli naroky.
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Dodavatel je opravnén pfijmout Objednavku v jiné formé nez na formulafi Dodavatele, pokud
obsahuje veskeré nalezitosti stanovené témito Obchodnimi podminkami pro Objednavku v ¢lanku
6. K Objednavce, kterda nema nalezitosti pozadované témito Obchodnimi podminkami Dodavatel
neprihlizi.

Pravni vztah Objednatele a Dodavatele ze Smluv se Ffidi témito Obchodnimi podminkami a
Technickymi podminkami. Uzavienim Smlouvy, podanim Objednavky ¢i rezervaci sponzoringu
Objednatel vyjadiuje souhlas s témito Obchodnimi podminkami.

Produkty z nabidky Dodavatele nepfedstavuji navrh na uzavieni smlouvy ve smyslu ustanoveni §
1732 Obc¢anského zakoniku. PFijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou, které podstatné nemeéni
podminky nabidky, nepfedstavuje pfijeti nabidky ve smyslu ustanoveni § 1740 odst. 2 a 3
Ob¢anského zakoniku.

V pfipadé e-mailové objednavky je Objednatel povinen Dodavateli obratem po jeho zadosti dorugit
dle volby Dodavatele Objednavku opatfenou ovéfenym elektronickym podpisem ¢i fyzickym
podpisem Objednatele ¢i potvrzeni o obsahu Objednavky. Pokud tak Objednatel neucini ani 2 dny
po doruceni upominky, je povinen Dodavateli na jeho Zadost zaplatit smluvni pokutu ve vySi 1 000
K¢ za kazdy zapocaty den.

Neni-li v téchto Obchodnich podminkach uvedeno vyslovné jinak nebo neni-li stranami sjednano
jinak, uzavieni Smlouvy mezi Objednatelem a Dodavatelem je mozné pouze v pisemné formé.

5 Postup a zplisob uzavirani Smluv v Elektronickém systému

l. Obchodni smlouva pro Televizni programy

Obchodni smlouva pro Televizni programy se uzavird na zakladé Nabidky Obchodni smlouvy
v Elektronickém systému nasledovné:

a) Vyjednavani probiha v tzv. vyjednavacich kolech, o jejich za¢atku a konci je Objednatel
informovan v Elektronickém systému.

b) Ve vyjednavacich kolech mizZe Dodavatel Objednateli v Elektronickém systému zasilat
jednu nebo vice Nabidek Obchodni smlouvy, ze kterych si mliZze Objednatel vybrat.

c) Objednatel maze Nabidku Obchodni smlouvy pfijmout (akceptovat) ve Lh(ité v Nabidce
uvedené stisknutim tlacitka ,, Akceptovat Nabidku“, a to bez jakychkoli dodatk( d&i
odchylek. Tim se Nabidka Obchodni smlouvy stava pro Objednatele zavaznou (dale jako
»Zavazna Nabidka Obchodni smlouvy“) na dobu uréenou v Nabidce Obchodni smlouvy
(dale jako ,Doba zavaznosti Nabidky Obchodni smlouvy®), pficemz po Dobu zavaznosti
Nabidky Obchodni smlouvy je Objednatel Zavaznou Nabidkou Obchodni smlouvy vazan a
nemUZe ji odvolat, zménit i zrusit.

d) Objednatel miZze na Nabidku Obchodni smlouvy zaslat Dodavateli svlij Protindvrh
Obchodni smlouvy (dale jako ,Protinavrh®), a to stisknutim tlacitka , Poslat Protinavrh
MC*“. Pokud Objednatel pfijme Nabidku Obchodni smlouvy s dodatkem ¢i odchylkou,
nejedna se o pfrijeti Nabidky, ale o Protindvrh.

e) Pokud Objednatel odesle Dodavateli Protinavrh, Dodavatel mize zaslat Objednateli dalsi
Nabidku Obchodni smlouvy, ve které Protindvrh zcela nebo ¢daste¢né zohledni.
Objednatel néasledné postupuje podle pfedchozich bodd tohoto oddilu. Stejné se
postupuje i v pfipadech, kdy Objednatel odesle Dodavateli v reakci na tuto dalSi Nabidku
Obchodni smlouvy dalSi Protinavrh.



Obchodni smlouvu lze uzavfit pouze na zakladé Zavazné Nabidky Obchodni smlouvy a
pouze v Dobé zdvaznosti Nabidky Obchodni smlouvy.

Obchodni smlouva je uzaviena potvrzenim Zavazné Nabidky Obchodni smlouvy
Dodavatelem smeérem k Objednateli. Dodavatel Objednateli potvrdi uzavieni Obchodni
smlouvy e-mailem a Zavaznou Nabidku Obchodni smlouvy v Elektronickém systému
zmeéni na Obchodni smlouvu v sekci ,,Uzavifené Obchodni smlouvy*“.

Po uzavieni Obchodni smlouvy muize Dodavatel jednostranné, prostfednictvim
Elektronického systému ¢&i jinak, doplnit ¢i upfesnit nasledujici parametry Obchodni
smlouvy, pficemz Objednatel stakovym pravem Dodavatele vyslovné souhlas: vybér
Sekundarnich cilovych skupin v maximalnim poctu ur¢eném Cenikem pro optimalizaci
Reklamnich kampani.

Il. Smlouva o kampani pro Reklamni kampané na Televiznich programech

5.2 Smlouva o kampani, jejimz pfedmeétem jsou Reklamni kampané na Televiznich programech, se
v Elektronickém systému uzavira nasledovné:

a)

Objednatel ucini v Elektronického systému Objednavku umisténi Reklamni kampang, kdy

v Elektronickém systému v zaloZzce “Objednavky“ vybere a vyplni tyto povinné udaje:
Casova délka Reklamniho spotu,

i) pocet GRP (véetné eGRP)/TRP,

ii) ¢islo Obchodni smlouvy nebo Nabidky Obchodni smlouvy,

iii) produkt,

iv) Casové obdobi.

Objednatel mize dale volitelné uvést pro Dodavatele nezavazné preference:

v) Casové omezeni kampané,
vi) datumové omezeni kampang,
vii) navrh pozice v Reklamnim bloku,

viii) orienta¢ni Navrh spotlistu, pfic¢emz Dodavatel neni timto vybérem vazan.

Objednatel odeSle Objednavku stisknutim tlacitka , Odeslat® (Ci jiného tlacitka
obdobného vyznamu), tim se Objednavka stava pro Objednatele zavaznou a nelze ji
odvolat.

Dodavatel zaSle Objednateli na zakladé Objednavky potvrzeni Objednavky v
Elektronickém systému, pficemz timto odeslanim potvrzeni (akceptace) je Smlouva o
kampani uzaviena, nebo v ném Objednavku odmitne odeslanim oznameni o odmitnuti.

Objednatel je povinen zaslat Dodavateli Objednavku nejpozdéji do konce Lhlty pro
podavani Objednavek (dale jen ,Lhdta pro podavani Objednavek) stanovené
Dodavatelem pro kazdy kalendaini mésic v Elektronickém systému. Dodavatel neni
povinen brat zietel na Objednavku odeslanou po skonéeni Lhlty pro podavani
Objednavek, a pokud je akceptuje, uctuje u takovych Objednéavek Priplatek za pozdni
booking dle Ceniku. Pokud Dodavatel akceptuje Objednavku u¢inénou po uplynuti Lhaty
pro podavani Objednavek, ucini tak

i) prostfednictvim Elektronického systému nebo

ii) pisemné e-mailem.
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5.3

. Smlouva o kampani pro Sponzorovani na Televiznich programech

Smlouva o kampani, jejimz pfedmétem je Sponzorovani na Televiznich programech, se
v Elektronickém systému uzavira nasledovné:

a)

Objednatel v Elektronickém systému rezervuje umisténi Sponzorskych Spotd, kde
postupné uvede tyto povinné Udaje:

i) nazevKlienta,

ii) specifikace Pfedmétu Obchodniho sdéleni,

iii) Cilova skupina, na kterou chce Sponzorsky Spot zaméfit a
iv) obdobi Kampané,

v) Televizni program,

vi) format,

vii) pocet Sponzorskych Spotd,

viii) Gasova délka Sponzorského Spotu anebo typ zobrazeni (injektdZze) v souladu s
vybranym formatem.

Nasledné Objednatel zvoli jednotlivé ¢asy se specifikaci pofadu (Televizniho programu),
kde ma zajem o Sponzorovani a jeho rezervaci.

Dodavatel si vyhrazuje, Ze rezervace nékterych ¢asovych pasem bude vyzadovat zvlastni
schvaleni Dodavatelem. Takto oznacené Casové pasmo je rezervovano az poté, co
rezervaci Dodavatel schvalil zaslanim e-mailu o schvaleni rezervace.

V ramci rezervace se uvadi vychozi vySe slevy, kterou mize ménit pouze Dodavatel
v pozdéjsi fazi rezervace.

Objednatel mUzZe do rezervace doplnit jakékoli dodatecné informace. Tyto Gidaje v§ak maji
pouze informativni a dopliujici charakter a Dodavatel jimi neni nijak vazan.

Objednatel mlzZe u vybranych formatd Sponzorského Spotu navrhnout jinou ¢asovou
délku (stopaz) Sponzorského Spotu nez tu, ktera je u néj jako vychozi uvedena
v Elektronickém systému (Elektronicky systém pak upravuje nabizena ¢asova pasma dle
vybéru vlastni ¢asové délky Spotu), preferovanou pozici Sponzorského Spotu (nédsledné
pak vybird Casova pasma odpovidajici této preferované pozici). Objednatel dale mlze pro
ur¢ité ¢asové pasmo rezervovat Alianénim Spot (viz pfislusnou ¢ast tohoto ¢lanku),
pficemz navrhne €asova k umisténi Alian¢niho Spotu).

Rezervace je dokon&ena okamzikem poptani rezervace, pficemz Dodavatel poptanou
rezervaci mlze:

i) zcela odmitnout,

ii) poptanou rezervaci v Elektronickém systému upravit, ¢imz je zahajeno vyjednavani
s Objednatelem. Podle vysledku vyjednavani pak Dodavatel postupuje obdobné
podle pfislusné odrazky tohoto bodu.

iii) Rezervaci zaevidovat beze zmén, pficemz od okamziku zaevidovani rezervace beze
zmén zacina Objednateli béZet lhita pro zavazné potvrzeni rezervace (dale jen ,,Lh(ta
pro zavazné potvrzeni rezervace Objednatelem®). Dodavatel ma pravo zaevidovanou
rezervaci kdykoliv jednostranné odmitnout bez udéni dlvodu, aniz by z toho
Objednateli vznikly jakékoli naroky.

Lhita pro zavazné potvrzeni rezervace Objednatelem je ¢asové obdobi, ve kterém ma
Objednatel pravo zavazné potvrdit svou rezervaci. Potvrzenim rezervace ve Lhaté pro
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zdvazné potvrzeni rezervace Objednatelem dle prechozi véty je uzaviena Smlouva o
kampani, jejimz pfedmétem je Sifeni Obchodnich sdéleni dle rezervace. Délka Lhaty pro
zavazné potvrzeni rezervace Objednatelem se odviji od délky ¢asového intervalu mezi
zaevidovanim rezervace Dodavatelem a v rezervaci uvedenym dnem, kdy by mélo byt
zahajeno Sifeni Obchodnich sdéleni (dale jen ,,Start kampané®):

i) Rezervace, u které marné ubéhla Lhata pro zavazné potvrzeni rezervace
Objednatelem, je automaticky zruSena.

ii) U rezervace, u které €asovy interval jejiho zaevidovani Dodavatelem a Startem
kampané spadaji do stejného kalendainiho mésice, ¢ini Lhiita pro zavazné potvrzeni
rezervace Objednatelem 3 pracovni dny.

iii) U rezervace, u které ¢asovy interval mezi jejim zaevidovanim Dodavatelem a Startem
kampané &ini 2 mésice a vice, ¢ini Lhata pro zavazné potvrzeni rezervace
Objednatelem 6 tydn.

iv) U rezervace, u které ¢asovy interval mezi jejim zaevidovanim Dodavatelem a Startem
kampané nespada do zadné predchozi kategorie, ¢ini Lhlta pro zavazné potvrzeni
rezervace Objednatelem 14 dn(.

Po uzavieni Smlouvy o kampani nasledné probiha koneéna specifikace zvukové
obrazovych zaznamd, u kterych bude Sponzorsky Spot umistén (tzv. finalni rezervace nebo
"booking").

Objednatel miZze mimorfadné poZzadat Dodavatele o Upravu Smlouvy o kampani, s
vyjimkou Vysledné ceny a poZadavkll na Upravu ¢asovych pasem v dobé kratsi nez 3
pracovni dny pfed zahajenim Sifeni Sponzorskych Spotl. Dodavatel o takové Upravé mUze
dle svého uvazeni s Objednatelem jednat, ale neni povinen takové zadosti vyhovét.

6 Postup a zplsob uzavirani smluv mimo Elektronicky systém

l. Obchodni smlouva (V8echny Medialni kanaly)

6.1 Obchodni smlouva se uzavira na zakladé pisemné Nabidky Obchodni smlouvy mimo Elektronicky
systém nasledovné:

a)

Dodavatel zaSle Objednateli jednu ¢i vice pisemnych Nabidek Obchodni smlouvy (v
podobé zvefejnéné na webovych strankach Dodavatele) podepsanych opravnénymi
zastupci Dodavatele (zahrnuje i pfipady zaslani skenu ¢&i jiné formy takové Nabidky
Obchodni smlouvy e-mailem). Podpisy lze nahradit elektronickymi, mechanickymi nebo
jinymi technickymi prostfedky (napf. pfedtistény podpis nebo faksimile podpisu).

V pfipadé vice Nabidek Obchodni smlouvy si Objednatel mlzZe vybrat nejvySe jednu,
kombinace z réiznych Nabidek Obchodni smlouvy jsou vyloucéeny.

Obchodni smlouva je uzaviena pfijetim Nabidky Obchodni smlouvy Objednatelem, a to
pouze bez jakychkoli dodatk( ¢i odchylek, jinak jde o Protindvrh Obchodni smlouvy.
Nabidka Obchodni smlouvy je pfijata nasledovné:

i) jejim podpisem opravnénymi zastupci Objednatele a doruc¢enim Dodavateli
voriginalu nebo v naskenované kopii z Autorizované e-mailové adresy €i jiné e-
mailové adresy Objednatele nebo

ii) konkludentné (napf. u€inénim prvni Objednavky prostfednictvim Elektronického
systému nebo pfedlozenim prvni Objednavky dle Nabidky Obchodni smlouvy jinym,
Dodavatelem odsouhlasenym, zplsobem).
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6.2

6.3

6.4

1. Smlouva o kampani (vSechny typy Obchodnich sdéleni)

Smlouva o kampani, jejimz pfedmeétem je Sifeni Obchodnich sdéleni, se uzavira na zakladé
pisemné nebo elektronické Objednavky mimo Elektronicky systém nasledovné:

a)

Objednatel mize podat Objednavku vyplnénim formuléfe na webové strance Dodavatele
a zaslanim na e-mailovou adresu Opravnéné osoby. Objednatel je povinen v Objednéavce
uvést tyto udaje:

i) Predmét Obchodniho sdéleni, pfipadné nazev Kampané,

ii) dobatrvani Kampane,

iii) casova délka Spotu (pokud je to relevantni), vybrané produkty z Ceniku a jejich pozice
(v pfipadé Sifeni Obchodnich sdéleni na Platformach),

iv) vysSe Vysledné ceny za Siteni Obchodnich sdéleni (vypoc&tena podle Ceniku),
v) navrh specifikace umisténi Obchodnich sdéleni, je-li Objednatelem pozadovana,

vi) identifika¢ni Udaje zadavatele a zpracovatele reklamy ve smyslu Zakona o regulaci
reklamy, a to alespon v rozsahu nazev, identifikacni ¢islo, sidlo a kontaktni udaje.

Objednatel odpovida za pravdivost, Uplnost a pfesnost téchto udajd.

Objednavka je pro Objednatele zavazna okamzikem jejiho odeslani Dodavateli a nelze ji
odvolat.

Dodavatel mGze Objednavku:

i) bezvyhrad akceptovat,
ii) zaslat Protindavrh zmén ¢i doplnéni,

iii) odmitnout; v pfipadé, Ze Dodavatel na Objednavku nereaguje do 15 dni od zaslani
Objednavky, znamena to, ze Objednavka byla odmitnuta.

O akceptaci Objednavky bez vyhrad informuje Dodavatel Objednatele e-mailem, ¢imz je
uzaviena Smlouva o kampani.

Zaslanim upravené nebo doplnéné Objednavky e-mailem Cini Dodavatel Objednateli novy
navrh Smlouvy o kampani. Pokud se strany (po vyjedndvani) dohodnou na celém jejim
obsahu, Objednatel zasle Dodavateli upraveny formulaf Objednavky a Dodavatel zasle
Objednateli e-mailem potvrzeni, ze ji bez vyhrad akceptuje, pak je akceptaci Dodavatelem
Smlouva o kampani uzaviena.

V pfipadé Objednavky na Sifeni Reklamnich Spotl na Televiznich programech je Objednatel
povinen zaslat Dodavateli Objednavku na §ifeni Reklamnich Spot( v Televiznich programech
nejpozdéji do konce Lhlty pro podavani Objednavek (dale jen ,,Lhlta pro podavani Objednavek®)
stanovené Dodavatelem pro kazdy kalendaini mésic, lhlita je navyzadani u Dodavatele. Dodavatel
neni povinen brat zietel na Objednavku odeslanou po skonéeni Lhity pro podavani Objednavek, a
pokud je akceptuje, uctuje u takovych Objednavek Priplatek za pozdni booking dle Ceniku. Pokud
Dodavatel akceptuje Objednavku u¢inénou po uplynuti Lhity pro podavani Objednavek, ucini tak
pisemné e-mailem.

V ptipadé Sifeni Obchodnich sdéleni na Platformach je tfeba, aby Objednatel Objednavku dorugil
Dodavateli nejpozdéji 10 pracovnich dn( pfed zacatkem Kampané na Serverech a 15 dni pro
kampané v HbbTV. Dodavatel vSak mizZe dle svého uvazeni akceptovat i pozdéjsi Objednavku.
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7.1

7.2

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

7 Pozadavky na zménu Smlouvy o kampani pro Reklamni Spoty na Televiznich programech

spocivajici vomezeni rozsahu plnéni

Dodavatel bezdivodné neodmitne pozadavek Objednatele na omezeni rozsahu plnéni (tj.
mnozstvi Sifenych Obchodnich sdéleni) dle Smlouvy o kampani, jejimz pfedmétem je Sifeni
Reklamnich Spotd na Televiznich programech, které bude mit za nasledek sniZzeni Vysledné ceny
0 méné nez 5 %, pfitemz takovy pozadavek musi byt vznesen v propadné Lh(té nejpozdéji 5
pracovnich dnld pfed planovanym zacatkem S$ifeni Obchodniho sdéleni dle dané Smlouvy o
kampani; takovy pozadavek mize Objednatel pro jednu Smlouvu o kampani vznést pouze jednou.
Zmeéna rozsahu plnéni dle tohoto odstavce je realizovdna uzavienim nové Smlouvy o kampani
nahrazujici smlouvu pfedchozi.

Ostatni navrhy Objednatele na omezeni rozsahu plnéni Dodavatele nez dle odst. 7.1 Dodavatel
realizuje pouze po uzavieni dohody majici povahu uzavieni nové Smlouvy, jejiz soucéasti je vzdy
zévazek Objednatele zaplatit Dodavateli pausalni nahradu Skody ve vySi ceny poZadovaného
snizeni plnéni Dodavatele. Dodavatel je opravnén, nikoli povinen takovou dohodu uzavfit a
Objednatel neni opravnén uzavieni takové dohody na Dodavateli vymahat. U Reklamnich kampani
planovanych ,na realitu® se za udaje o Vysledné cené povaZzuji odhady Dodavatele.

8 Dodani Materiall pro ucely Sifeni Obchodnich sdéleni

Tvorbu, vyrobu a dodani Materiald Dodavateli zabezpeduje na své ndklady Objednatel. Pfedmétem
plnéni Smlouvy neni vyroba nebo tvorba Obchodnich sdéleni nebo Materiald, pokud si to smluvni
strany vyslovné nesjednaly.

Objednatel doda Dodavateli vSechny Materidly vyZzadované témito Obchodnimi podminkami pro
jednotlivé typy Sifeni na Medialnich kanalech, a to ve formatu, Casové délce a kvalité stanovené v
Technickych podminkach pro jednotlivé Medialni kanaly a ve Smlouveé o kampani.

Dodavatel mlzZe uréit, aby Objednatel nékteré Materialy dodal pfimo pfislusnému Vysilateli nebo
Provozovateli s uvedenim adresy nebo e-mailu pro dodani, pfipadné dalsi specifikaci zplsobu
dodani.

Reklamni Spoty jsou dodavany prostfednictvim elektronické sluzby pro doddvani Reklamnich
Spotd uréené Dodavatelem. Dodavatel bude Objednateli i¢tovat Poplatek za dodani Reklamniho
Spotu.

1. Odpovédnost za obsah Obchodniho sdéleni

Zaobsah, formu a zpracovani Obchodniho sdéleni odpovida Dodavateli, Vysilateli ¢i Provozovateli
vyluéné Objednatel, a to, pokud se jednd o dodrzeni veskerych pravnich pfedpist, zejména pak:

a) Vysilaciho zdkona, zakona o AVMSV,

b) Zakona o regulaci reklamy a pravnich pfedpist regulujicich reklamu na specifické
Pfedméty Obchodniho sdéleni (tabak, alkohol, léCivé pFipravky, politicka reklama apod.),

c) prévnich pfedpisli o ochrané spotiebitele,
d) pravnaochranu osobnosti,

e) préva autorského a prav s autorskym pravem souvisejicich, véetné& narokd kolektivnich
spravcl majetkovych prév autorskych nebo prav souvisejicich s pravem autorskym,

f)  pravnich pfedpist v oblasti soutézniho prava a nekalé soutéze,

g) pravnaoznacenia dal8ich prav v oblasti primyslového vlastnictvi.
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8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

V souvislosti se zavazkem dle odst. 8.5 je Objednatel vi¢i Dodavateli, Vysilateli ¢i Provozovateli
povinen navlastni naklad vyporadat veskeré naroky jakékoli povahy tykajicich se obsahové stranky
Obchodniho sdéleni a jeho Sifeni uplatiované tfetimi osobami. Objednatel je dale povinen
Dodavateli, Vysilateli ¢i Provozovateli nahradit Skodu &i jinou Ujmu, véetné nemajetkové, kterd jim
vznikne v souvislosti s uplatnénim narokd tfetich osob dle pfedchozi véty, a je povinen nahradit jim
ujmu vzniklou v dasledku zasahu (napf. udéleni sankce) ze strany organt vefejné moci.

Dodavatel neposkytuje Objednateli Zddné konzultaéni sluzby nebo odborna doporucéeni tykajici se
obsahu Obchodnich sdéleni nebo jejich pravni regulace, pokud se jednd o odpovédnost
Objednatele, zadavatele Ci zpracovatele reklamy dle Zakona o regulaci reklamy.

Na zadost Dodavatele je Objednatel povinen do 5 dnli sdélit Dodavateli zpracovatele a zadavatele
Obchodniho sdéleni ve smyslu Zakona o regulaci reklamy. Porusenim této povinnosti vznika
Objednateli povinnost zaplatit na zadost Dodavatele smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢ za kazdy den
prodleni se sdélenim uvedenych osob.

S vyjimkou uvedenou v odst. 8.10 Objednatel garantuje a odpovida Zadavateli za to, ze nejpozdéji
k okamziku uzavfeni jakéhokoli Smlouvy s Dodavatelem o Sifeni Obchodnich sdéleni, zejména
Smlouvy o Kampani, ziskal a fadné pfedem vyporadal s nositeli autorskych prav a prav
souvisejicich s pravem autorskym, jakoz i s nositeli osobnostnich prav a prav k jinym nehmotnym
statklm, opravnéni kzarazeni pfislusnych pfedmétd ochrany do Obchodniho sdéleni
(synchronizace) a opravnéni k jejich uziti v Obchodnim sdéleni jeho zvefejnénim a Sifenim na
Medialnich kanalech, pro které bylo Sifeni mezi smluvnimi stranami sjednano, a ze fadné uhradil
vesSkeré odmény za takoveé zarazeni a uziti.

Garance a odpovédnost dle odst. 8.9 se netyka uZziti televiznim a rozhlasovym vysilanim hudebnich
dél s textem nebo bez textu, jejichz autofi jsou pro pfipad daného televizniho nebo rozhlasového
vysilani zastupovani kolektivnim spravcem — OSA, z.s. (dale jen ,,0SA“). Opravneéni k televiznimu
nebo rozhlasovému vysilani dél autor(l zastupovanych OSA ziské na zakladé pfislusné hromadné
smlouvy uzaviené s OSA prislusny Vysilatel, ktery také uhradi prostfednictvim OSA pfislusné
autorské odmeény za vysilani téchto dél v daném Televiznim nebo Rozhlasovém programu.

Pro vylouceni pochybnosti se vyslovné uvadi, Ze Objednatel je dle 8.9 povinen ziskat a vyporadat:

a) opravnéni k zafazeni dél autorl zastupovanych OSA i autorll dosud chranénych dél
nezastupovanych OSA do Obchodniho sdéleni (synchronizaéni prava) a

b) opravnénik uziti televiznim nebo rozhlasovym vysilanim hudebnich dél s textem nebo bez
textu autor nezastupovanych OSA;

Pro vylouceni pochybnosti se dale vyslovné uvadi, Ze garance a odpovédnost Objednatele dle
odst. 8.9 se vztahuje i na zvukové nebo zvukové obrazové zaznamy a umélecké vykony, které jsou
na nich zaznamenany, ledaze by se jednalo o povinnou kolektivni spravu. Pokud je do Obchodniho
sdéleni zafazen jakykoli zvukovy nebo zvukové obrazovy zaznam, Objednatel odpovida a
garantuje, Ze od vyrobce takového zaznamu a vykonnych umeélcd, jejichz umeélecké vykony jsou na
takovém zdznamu zaznamenany, ziskal opravnéni k zafazeni tohoto zdznamu a na ném
zaznamenanych uméleckych vykon( do Obchodniho sdéleni a k jejich uZiti televiznim nebo
rozhlasovym vysilanim nebo jinym sdélovanim vefejnosti, v zavislosti na sjednaném zplsobu
Sifeni Obchodniho sdéleni, a zaplatil fadné pfislusné odmeény za opravnéni k jejich uziti pfi Sifeni
Obchodniho sdéleni na sjednanych Medialnich kanalech a vypofadal opravnéné naroky
takovychto vyrobct zvukovych a zvukové obrazovych zaznamU a vykonnych umélcl za uvedené
uziti. Objednatel se zavazuje na vyzadani Dodavatele predlozit kopie pfislusSnych smluv
prokazujicich vypofadani narokl pfislusnych nositelll prav ve shora uvedeném rozsahu a kopii
hlaseni pro INTERGRAM.

Objednatel je povinen nejpozdéji ke dni pfedani Zaznamu, predat Poskytovateli idaje o vyrobci
Obchodniho sdéleni a Hudebni sestavu Obchodniho sdéleni obsahujici:
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8.14

8.15

8.16

8.18

a) ndazev kazdého hudebniho dila (atjiZ s textem nebo bez textu),
b) jméno autora hudby, pfipadné textu nebo jeho pfekladu,
c) presnou stopéaz uzitych hudebnich dél,

d) oznaceni vyrobce zafazeného zvukového zaznamu ¢i hudebniho zvukové obrazového
zdznamu, stopaz takového zaznamu, Udaj, zda a kym byl vydan k obchodnim ucellim, a
jeho AKA/ASMEA kéd,

e) pripadné dalsi udaje vyZzadované pfislusnym kolektivnim spravcem.

Neuvede-li Objednatel v Hudebni sestavé Obchodniho sdéleni zadny zvukovy zdznam vydany
k obchodnim uG¢eldm nebo hudebni zvukové obrazovy zdznam, povazuje se tato skute¢nost za
zavazné prohlaSeni Objednatele, Ze Obchodni sdéleni zadny takovy zdznam neobsahuje a
Objednatel odpovida za $kodu zpGsobenou Dodavateli, Vysilateli nebo Provozovateli v pfipadé, ze
by takové prohlaSeni Objednatele bylo nepravdivé.

V. Lhaty pro dodani Materiald

Nestanovi-li Dodavatel Objednateli jinou lh{tu v zavislosti na terminech S$ifeni, je Objednatel
povinen Materialy k Obchodnim sdélenim dodat v nasledujicich lhitach pfed sjednanym dnem
zahajeni Sifeni Obchodniho sdélent:

a) v pfipadé Sifeni na Rozhlasovych programech nejpozdéji 2 pracovni dny pfedem,
b) v pfipadé Sifeni na Serverech nejpozdéji 3 pracovni dny pfedem,

c) v pfipadé sifeni na HbbTV nejpozdéji 10 pracovnich dnl pfedem,

d) v pfipadé Nestandardni reklamy nejpozdéji 5 pracovnich dnd pfedem, pficemz ma-li
Dodavatel v souvislosti s Nestandardni reklamou technické poZadavky nad rdmec
Technickych podminek, sdéli je Objednateli nejpozdéji 3 dny po uzavieni Smlouvy o
kampani pro pfisluSnou kampan,

e) v ostatnich pfipadech Sifeni nejpozdéji 5 pracovnich dnl pfedem.

V. Prodleni s dodanim Material a jeho disledky

Pokud je Objednatel v Prodleni s dodanim Materialll, je Dodavatel vidy opravnén Obchodni
sdéleni, k jehoz zvefejnéni mély Materialy slouzit, neSifit a poZadovat smluvni pokutu ve vysi ¢asti
Vysledné ceny za Sifeni Obchodniho sdéleni, na kterou by Dodavateli vznikl narok, pokud by Sifeni
Obchodniho sdéleni nebranilo Prodleni s dodanim Material(l. Zaroven je Dodavatel opravnén
odstoupit zcela nebo ¢astecné od Smlouvy o kampani, na jejimz zdkladé mélo byt Obchodni
sdéleni Sifeno.

Pokud Dodavatel nevyuZil svého prava dle odst. 8.16, mUlzZe v pfipadé Prodleni s dodanim
Materialll zahdjit Sifeni jiného (nahradniho) Obchodniho sdéleni Objednatele dle vlastniho
uvazeni, které ma Dodavatel k dispozici z pfedchozich Reklamnich kampani, pfic¢emz Sifeni
nahradniho Obchodniho sdéleni se nepovazuje za vadu plnéni na strané Dodavatele a neni tim
dotéena povinnost Objednatele uhradit Vyslednou cenu za Sifeni Obchodniho sdéleni.

Pokud Dodavatel nevyuZil svého prava dle odst. 8.16, mlzZe v pfipadé Prodleni s dodanim
Materiall spocivajiciho v nedodani Hudebni sestavy v rozsahu vyZzadovaném témito Obchodnimi
Podminkami uctovat Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢ za kazdy den Prodleni s dodanim
Materiall.
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8.19

8.20

Pokud Dodavatel nevyuzil svého prava dle odst. 8.16, mlze v pfipadé Prodleni s dodanim
Materiall spocivajiciho v nedodani Navrhu rozpisu:

a) zahagjit Sifeni Obchodniho sdéleni dle ndhradniho Navrhu rozpisu sestaveného dle
vlastniho uvazeni, pficemz Sifeni Obchodniho sdéleni dle takového Navrhu rozpisu se
nepovazuje za vadu plnéni na strané Dodavatele a neni tim dotCena povinnost
Objednatele uhradit Vyslednou cenu za Siteni Obchodniho sdéleni, nebo

b) pozadovat po Objednateli zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 5 000 K¢ za kazdy den, kdy byl
Objednatel v prodleni s dodanimi kompletnich Materiald, a to az do maximalni ¢astky 100
000,- K¢, kterou se v pfipadé vyzvy Dodavatele Objednatel zavazuje bezodkladné zaplatit.

VI. Zavadné sdéleni

Dodavatel je vzdy opravnén odmitnout zahajit Sifeni nebo ukoncit Sifeni Obchodniho sdéleni, u
kterého doSel k zavéru, Ze:

a) neni vsouladu spravnimi predpisy, zejména predpisy o regulaci televizniho ¢i
rozhlasového vysilani, regulaci reklamy nebo pfedpisy o ochrané spotfebitele,

b) jeho Sifenim by dosSlo k poruseni prav tfetich osob nebo by takové Sifeni bylo zpUsobilé
prava tfetich osob porusit, ohrozit nebo jim pfivodit 4jmu,

c) poruseni Kodexu reklamy Rady pro reklamu ¢i jinych samoregulacnich predpist Ci
etickych pravidel,

d) jeho sifenim by doslo k poruseninebo ohroZeni opravnénych zajmd Dodavatele, Vysilatele
¢i Provozovatele,

e) dodany Spot neodpovida Technickym podminkam &i jinym odlvodnénym poZadavkim.

(v8echny vySe uvedené pfipady dale jen jako ,,Zavadné sdéleni”).

8.21

8.22

8.23

9.1

Dodavatel neni povinen zkoumat u kazdého Obchodniho sdéleni, zda nema povahu Zavadného
sdéleni. Pokud by Dodavatel doSel k zavéru, ze Obchodni sdéleni ma povahu Zavadného sdéleni
ve lh(té delsi nez 5 pracovnich dnt pfed planovanym dnem zahajeni Sifeni Obchodniho sdéleni,
vyrozumi o tom Objednatele a vyzve jej ke zjednani napravy dodanim nezavadného Obchodniho
sdéleni ve Lh(té 1 pracovniho dne.

Pokud bylo Zavadné sdéleni Dodavateli dodano méné nez 5 pracovnich dnll pfed planovanym
dnem zahajeni jeho Sifeni nebo Objednatel nedoda na zakladé vyrozuméni Dodavatele dle odst.
8.21 nezévadné Obchodni sdéleni v pfedepsané Lh(té, neni Dodavatel povinen zahgjit Siteni
Zavadného sdéleni a zaroveri Dodavateli vznika pravo pozadovat smluvni pokutu ve vysi Vysledné
ceny, na kterou by Dodavateli vznikl narok, pokud by Zavadné sdéleni nebylo Zavadnym sdélenim.
Zaroven je Dodavatel opravnén odstoupit zcela nebo ¢astec¢né od Smlouvy o kampani, na jejimz
zakladé mélo byt Zavadné sdéleni Sifeno.

Dodavatel nosi¢ s Obchodnim sdélenim nebo Materidly nevraci, pokud jeho vraceni Objednatel
vyslovné nevyzadal. V pfipadé, Ze si Objednatel nosi¢ se Spoty nevyzada do Sesti (6) mésicl po
ukonceni Sifeni Obchodniho sdéleni, které bylo na nosi¢i zaznamenano, je Dodavatel opravnén
takovy nosic dle své volby ekologicky zlikvidovat nebo smazat. Po uplynuti uvedené Lh(ity nema
Objednatel narok na nahradu obvyklé ceny nosic¢e &i jeho obsahu.

9 Reklamni kamparn tzv. na realitu

V pfipadé Smluv o kampani, jejichz pfedmétem je
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9.2

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

a) Sifeni mensiho mnozstvi Obchodnich sdéleni nez 10 GRP/e-GRP /TRP, nebo
b) Reklamni kampan trvajici nejvyse 4 Vysilaci dny v ramci kalendafniho meésice, nebo

c) Reklamni kampari zasahujici do dvou kalendafnich mésic(, kterad zaroven trva nejvyse 6
Vysilacich dnd,

je Dodavatel opravnén takovou Kampan realizovat jako Reklamni kampan tzv. ,na realitu.”
Reklamni kampan tzv. na realitu realizuje Dodavatel rovnéz v pfipadé, Ze se na takovém typu
Kampané s Objednatelem dohodl.

Ma-li Reklamni kampan zasahovat do vice kalendafnich mésicd a Objednatel na to vyslovné v
Objedndvce neupozorni, jednéa se o Objednavku vice Reklamnich kampani pfipadajicich na kazdy
dotéeny kalendaini mésic; mlze tedy dojit k tomu, Ze se na takové jednotlivé Reklamni kampané
pfipadajici na dany kalendafni mésic bude vztahovat mozZnost objednat je jen ,na realitu“ dle
druhé véty tohoto odstavce.

10 Zvlastni ustanoveni o Zavazném objemu a dalSich zavazcich z Obchodni smlouvy

Objednatel neni opravnén bez predchozi pisemné dohody s Dodavatelem objednat Sifeni
Obchodnich sdéleni v rozsahu prevySujicim Celkovy zavazny objem dohodnuty v Obchodni
smlouvé. Dodavatel poskytne Sifeni Obchodnich sdéleni pfevySujici Celkovy zavazny objem
dohodnuty v Obchodni smlouvé pouze tehdy, pokud: (i) Objednatel o svém zaméru prekrocit
Celkovy zavazny objem informoval Dodavatele alespon 3 mésice pfedem a zaroven (ii) ohledné
Obchodnich sdéleni prevySujicich Celkovy zavazny objem dohodnuty v Obchodni smlouvé
pfedem uzavrel s Dodavatelem novou Smlouvu. Dodavatel neni povinen s Objednatelem uzavfit
novou Smlouvu.

V pfipadé, Zze Objednatel nesplni zavazek Celkového zavazného objemu, vznika Dodavateli pravo
na zaplaceni Smluvni pokuty za nedodrzeni Celkového zavazného objemu.

Objednatel je povinen dodrzovat umisténi Obchodnich sdéleni dle Zavazného objemu Off prime
pro kazdou Smlouvu o kampani samostatné. V pfipadé, Ze Objednatel nesplni zavazek k
vynalozeni Zavazného objemu Off prime, pozbyva pravo na uplatnéni OPT koeficientu pro ucely
vypoctu Vysledné ceny Obchodniho sdéleni a Dodavatel je opravnén Objednateli v takovém
pfipadé douctovat cenu Obchodniho sdéleni stanovenou jako rozdil mezi Objednatelem
uhrazenou cenou s uplatnénym OPT koeficientem a cenou Obchodniho sdéleni umisténého v
Prime time pro tu ¢ast Casového uUseku, u kterého Objednatel nesplnil Zavazny objem Off prime.
Douctovani probéhne formou opravného darfového dokladu vystaveného Dodavatelem k
poslednimu dni Zavazného obdobi dle Obchodni smlouvy. Doplatek dle tohoto odstavce je splatny
do 15 dnll od data vystaveni opravného dafiového dokladu Dodavatele.

V pfipadé, Ze Objednatel nesplni néktery z dalSich zavazk( k vynaloZeni Zavaznych objemd
sjednanych v Obchodni smlouvé, s vyjimkou Celkového Zavazného objemu a Zavazného objemu
Off prime, sjehoz dodrZzenim je spojena vyhoda slevy zceny Obchodniho sdéleni, ztraci Objednatel
pravo na tuto slevu dle Obchodni smlouvy. Dodavatel je opravnén Objednateli v takovém pfipadé
zpétneé douctovat Vyslednou cenu Obchodniho sdéleni bez takovéto slevy. Douctovani probéhne
formou opravného danového dokladu vystaveného Dodavatelem k poslednimu dni Zavazného
obdobi dle Obchodni smlouvy. Doplatek dle tohoto odstavce je splatny do 15 dnl od data
vystaveni opravného danového dokladu Dodavatele.

V pfipadé, Ze Objednatel nesplni nasledujici zavazky z Obchodni smlouvy: Zavazny objem pro low
season, Zavazny objem kratSich stopazi, rozloZzeni Zavazného objemu OMK podle Smlouvy nebo
subsidiarné dle Ceniku, je Dodavatel opravnén vyuctovat Objednateli smluvni pokutu ve vySi 35 %
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10.6

12.1

12.2

12.3

12.4

z pfislusného Zavazného objemu pro low season, Zavazného objemu kratSich stopazi nebo
Zavazného objemu OMK.

V ptipadé, Ze Objednatel nesplni zavazek k vynaloZeni Zavazného objemu OMK, je Dodavatel
opravnén vyuctovat Objednateli smluvni pokutu ve vysi rozdilu mezi Objednatelem zaplacenou,
zvyhodnénou Klientskou CPP a Cenikovou CPP. Douctovani probéhne formou opravného
danového dokladu vystaveného Dodavatelem k poslednimu dni Zavazného obdobi dle Obchodni
smlouvy. Doplatek dle tohoto odstavce je splatny do 15 dnl od data vystaveni opravného
danového dokladu Dodavatele.

11 Zvlastni ustanoveni o Sponzorovani

Podminkou uzavieni Smlouvy Ci akceptace Objednavky na Sifeni Obchodniho sdéleni ve formé
Sponzorovani je, aby soucasti Objednavky byla specifikace:

a) Televizniho programu nebo Rozhlasového programu,

b) uvedeni pfesného jména a pfijmeni fyzické osoby nebo obchodni firmy nebo nazvu
pravnické osoby, ktera je sponzorem, a dale, pokud si to Dodavatel vyzada,

c) obrazového symbolu (loga) ¢i ochranné znamky sponzora nebo jeho sluzby, vyrobk( nebo
jinych vykona ¢&i jiného pfedmétu, ktery ma byt v ramci Sponzorovani propagovan.

Podminkou uzavieni Smlouvy &i akceptace Objednévky je rovnéz uvedeni dal$ich Udaji povinné
vyzadovanych zakonem, napf. hlavni pfedmét ¢innosti sponzora programu.

12 Zvlastni ustanoveni o Umisténi produktu

Umisténi produktu v pofadu vysilaném v Televiznim programu je mozné pouze na zakladé uzavieni
pisemné Smlouvy o kampani.

Objednatel bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 53a odst. 2 pism. a) Vysilaciho zakona nesmi byt
obsah a doba zafazeni do vysilani pofadd s Umisténim produktu ovlivnén tak, aby tim byla dotéena
redakeéni odpovédnost a nezavislost Vysilatele, ktery rozhoduje o zafazeni pofadu do vysilani a
podobé Umisténi produktu. Objednatel bere na védomi, Ze Vysilatel mize rozhodnuti o podobé
Umisténi produktu a o zafazeni pofadu s Umisténim produktu do vysilani zménit, pficemz takovato
zmeéna nema vliv na podminky sjednané Smlouvou o kampani. Dodavatel bude o takovéto zméné
Objednatele informovat e-mailem. Vysilatel je opravnén pofad neodvysilat, pficemz v takovém
pfipadé nema Dodavatel pravo na sjednanou odménu. Za neodvysilani pofadu se pro tyto ucely
povazuje, pokud pofad neni odvysilan ve lh(té do 6 mésicll od data pldanovaného nasazeni
stanoveného Vysilatelem.

Dodavatel na pisemnou Zadost Objednatele Objednateli promitne zdznam porfadu v ¢ase uréeném
Vysilatelem a v jeho sidle, event. mu m(Ze zaslat zaznam poradu.

Objednatel je opravnén pisemné odmitnout podobu Umisténi produktu v pofadu, pokud podoba
Umisténi produktu odporuje Smlouvé o kampani; je tak opravnén ucinit pouze ve lhité 3 hodin od
doby zahajeni sdélovani vefejnosti stanovené Vysilatelem, popf. 3 hodin od premiérového
odvysilani, pokud k umoznéni promitnuti ¢i doruceni zaznamu nedojde. V pfipadé, Ze tak
Objednatel ve Lh(té dle pfedchozi véty neucini, plati, Ze s podobou Umisténi produktu souhlasi. V
pfipadé, Ze Objednatel opravnéné odmitne podobu Umisténi produktu v pofadu, je Vysilatel
opravnén porad odvysilat, Objednateli vS§ak nevznikne povinnost dle pfedchozi véty a povinnost
zaplatit Dodavateli za Umisténi produktu Vyslednou cenu (tim neni dotéeno pravo Vysilatele
danou ¢ast z pofadu odstranit).
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12.5

12.6

12.7

12.8

13.1

13.2

13.3

13.4

Objednatel bere na védomi, Ze se na pofad a Umisténi produktu vztahuji veSkerad prava a
povinnosti Vysilatele a Provozovatele AVMSYV dle pfislusnych pravnich predpis.

Objednatel prohlasuje a garantuje, Ze v souvislosti s tim, co ma byt v ramci Umisténi produktu
zaclenéno do poradu (tj. zejm. s produktem ¢i ochrannou znamkou a s podobou jejich prezentace)
ziskal a vyporadal veSkera opravnéni (zejména osobnostni prava, autorska prava a prava
souvisejici s pravem autorskym, prava k jakémukoli duSevnimu vlastnictvi) potfebna k tomu, aby
mohl byt Vysilatelem Ci tfeti osobou, ktera sva prava odvozuje od Vysilatele, pofad uzivan bez
vécného, Casového, teritorialniho, mnozstevniho ¢i jakéhokoli jiného omezeni (,k volné ruce®).
Objednatel veSkera tato opravnéni postupuje Dodavateli, véetné opravnéni k dal§imu postoupeni
¢i poskytnuti téchto opravnéni pfisluSnému Vysilateli.

Produkt urCeny k zafazeni do pofadu jako Umisténi produktu a veSkeré dalSi podklady s timto
souvisejici je Objednatel povinen dodat na vlastni nadklady do mista nataceni v dostateéném
predstihu. Je-li dohodnuto, Ze je Dodavatel povinen produkt ¢i podklady Objednateli vratit, je
Objednatel povinen je pfevzit zpét v misté nataceniv ¢ase dle dispozic Dodavatele nebo jim uréené
osoby, pficemz je vrati ve stavu, v jakém je pfevzal, s ohledem na bézné opotfebeni a opotfebeni
v dUsledku provedeni Umisténi produktu

Neni-li dohodnuto vyslovné jinak, sjednava se Obchodni sdéleni ve formé Umisténi produktu za
Uplatu vzdy jen pro premiérové vysilani daného pofadu. Dodavatel si vSak vyhrazuje moznost
zadznam poradu pro ucely pfipadnych repriz nemenit.

13 Spolec¢na ustanoveni o cenach

Ceny za Sifeni Obchodnich sdéleni si strany sjednavaji ve Smlouvé, v pfipadé neexistence
takového ujednani stanovi Dodavatel pro jednotlivé druhy Obchodnich sdéleni na jednotlivych
Medialnich kanalech v Cenicich jednotlivych Medialnich kanald, zpravidla jako:

a) cenu za GRP/e-GRP predstavujici cenu za zdsah 1 % Zavazné cilové skupiny Obchodnim
sdélenim (CPP), nebo

b) cenu za urgity pocet zobrazeni Obchodniho sdéleni (CPT), nebo
c) jednotkovou cenu za Sifeni jednoho Obchodni sdéleni, nebo
d) cenu za Sifeni Obchodniho sdéleni po dohodnuté obdobi.

Za sluzbu Sifeni Obchodnich sdéleni zaplati Objednatel Dodavateli Vyslednou cenu. Vysledna
cena se stanovi jako Cena za Sifeni Obchodniho sdéleni pro dany pocet Sifeni Obchodnich sdéleni
na konkrétnim Medialnim kanale sjednana ve Smlouvé, pfipadné upravena o slevy, pfiplatky nebo
koeficienty, stanovené Cenikem.

Objednatel zaplati za Sifeni Obchodniho sdéleni Vyslednou cenu za Sifeni Obchodniho sdéleni
stanovenou dle Ceniku pfislusného Medialniho kanalu.

Zavazek Objednatele zaplatit Dodavateli Vyslednou cenu za Sifeni Obchodniho sdéleni vznika v
okamziku zahajeni Sifeni Obchodniho sdéleni. Za okamzik zahajeni Sifeni Obchodniho sdéleni se
povazuje:

a) okamzik, kdy Obchodni sdéleni byla Vysilatelem odvysildna na pfislusném Televiznim
programu nebo Rozhlasovém programu;

b) okamzik, kdy Obchodnisdéleni bylo sdélovano vefejnosti Provozovatelem na Platformach
nebo
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14.1

14.2

14.3

14.4

15.1

15.2

15.3

15.4

c) okamzik, kdy Obchodnisdéleni mélo byt Vysilatelem odvysilano na pfislusném Televiznim
programu nebo Rozhlasovém programu, ale z ddvodd na strané Objednatele odvysilano
nebylo nebo

d) okamzik, kdy Obchodni sdéleni mélo byt Provozovatelem sdélovano vefejnosti na
Platformach, ale z dGvod( na strané Objednatele sdélovano nebylo.

14 Ceniky

Dodavatel je opravnén jim vydavany Cenik pro jednotlivy Medialni kanal kdykoliv ménit za
podminek stanovenych vtomto ¢lanku Obchodnich podminek.

Zmeény Ceniku budou oznamovany s pfedstihem minimalné 30 dni pfed nabytim jejich u¢innosti
zvefejnénim nového znéni Ceniku na webové strance Dodavatele. V pfipadé takové zmény Ceniku,
ktera je vyvolana ukoncenim Sifeni Obchodnich sdéleni na nékterém Medialnim kanale, mUzZe byt
lhdta pro oznameni takové zmeény kratsi nez 30 dni pfed nabytim jeji i¢innosti.

Dodavatel si vyhrazuje pravo provadét zmény Ceniku spocivajici v (i) zméné jednotlivych polozek
obéma sméry v rozsahu o max. 20 % (nap¥. z hodnoty 10 na hodnotu 8 ¢i 12 nebo z hodnoty 1 % na
hodnotu 1,2 % ¢i 0,8 %) nebo (ii) zména Prime-time posunem jeho zacatku ¢i konce maximalné 1
hodinu (60 minut) na kazdé strané (napf. 17:30 — 23:30 az na rozmezi 16:30 hod - 24:30 hod).
Dodavatel vyslovné souhlasi s tim, Ze je Objednatel opravnén ménit Cenik v rozsahu dle tohoto
odstavce, aniz by takova zmeéna zakladala pravo Objednatele na vypovéd Smlouvy.

V pfipadé zmény Ceniku pfesahujicich ramec uvedeny v bodé 14.3 se smluvni strany na zméné
Ceniku dohodnou, nedojde-li k dohodé do 14 (¢trnacti) dnl od doruc¢eni ozndmeni o takové zméné,
je Objednatel opravnén ve lhaté dalsich 14 (Gtrnacti) dnl nésledujicich po uplynuti lhty pro
uzavieni dohody Smlouvu vypovédét. Vypovédni lhita ¢ini 30 (tficet) dnd a zaéne béZet v mésici
nasledujicim po mésici, v némz byla vypovéd dorucena.

15 Obecna ustanoveni o slevach a koeficientech

Dodavatel mlzZe v souladu se svou obchodni politikou poskytovat slevy a aplikovat individualni
cenové koeficienty, pfi jejichz stanoveni pfihlizi zejména k rozsahu dohodnutého plnéni, délce
ucinnosti Smlouvy, bonité Objednatele apod.

V pfipadé, Ze Dodavatel poskytl Objednateli slevu z Ceny za Sifeni Obchodniho sdéleni oproti cené
stanovené v Ceniku pro pfislusny Medialni kandl a Obchodni sdéleni nebo aplikoval individualni
cenovy koeficient, pozbyvd Objednatel pravo na takovou slevu nebo aplikaci koeficientu v
okamziku, kdy nedodrzel vS§echna ujednani Smlouvy, ve které byla sleva nebo koeficient sjednany,
zejména o Celkovém zavazném objemu, Zavazném objemu OMK, Zavazku low season, a dalsi
povinnosti plynouci ze Smlouvy.

Za slevu se povazuje i pfipad, kdy byla v Obchodni smlouvé sjednana Cena za Sifeni Obchodniho
sdéleni (napf. Klientska CPP) nizSi nez v Ceniku (napf. Cenikové CPP), sjednan nizsi koeficient nez
koeficient uvedeny v Ceniku ¢i sjednan nizsi pfiplatek, nez je pfiplatek uvedeny v Ceniku.
Ustanoveni odst. 15.4 plati pro vS8echny Smlouvy, ve kterych byla sjednéna Klientska CPP.

V pfipadé, Ze Objednatel nedodrzel vSechna ujednani Smlouvy, ve které byla sjednana sleva z Ceny
Sifeni Obchodniho sdéleni nebo aplikovan individualni cenovy koeficient, je Dodavatel opravnén
Objednateli vyuctovat castku odpovidajici slevé nebo aplikovanému koeficientu, na které
Zadavateli pozbyl narok dle odst. 15.2, a to v mésici nasledujicim po mésici, ve kterém bylo plnéni
podminek pro pfiznani slevy nebo aplikaci koeficientu Dodavatelem posuzovano, nejpozdéji do tfi
mésicl po skonceni kdykoli pozdéji, nejpozdéji véak v mésici, nasledujicim po skonceni Sifeni
Obchodniho sdéleni, jehoz se slevy nebo koeficient tykaly.
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16 Cena za Sifeni Reklamnich Spoti na Televiznich programech

Cena za Sifeni Reklamnich spotl na Televiznich programech je stanovena jako Cenikové CPP
stanovené Cenikem, tj. zakladni cena za 1 GRP/e-GRP, zpravidla v zavislosti na Celkovém
zdvazném objemu a Zavazném objemu OMK. Dodavatel mlze dle svého rozhodnuti stanovit
pfisludné ceny i jinym zplsobem, napf. cenou za odvysilani 1 Reklamniho spotu.

Vyslednou cenu za $ifeni Reklamnich Spott plati Objednatel dle Smlouvy o kampani, pficemz
Dodavatel pfi stanoveni jeji vySe vychazi z Vyzkumu sledovanosti. V pfipadé, ze oficialni data z
Vyzkumu sledovanosti nebudou z jakéhokoli dlvodu k dispozici, budou nahrazena odhady
pfislusnych Reklamnich blokd vyhotovenymi Vysilateli, které budou k dispozici u Dodavatele,
pfipadné u pfislusnych Vysilateld. Dodavatel Uctuje Vyslednou cenu na zakladé ratingQ
Reklamnich blokd v Zavazné cilové skupinég, v souladu s Vyzkumem sledovanosti, zaokrouhlenych
na tfi desetinna mista. Rating kazdého Reklamniho bloku zahrnuje jeho tzv. Zivou sledovanost i
jeho tzv. odloZenou sledovanost béhem stejného Vysilaciho dne (TS0 neboli VOSDAL - Viewed On
the Same Day As Live) a béhem nasledujicich tfi Vysilacich dn( (TS3).

Pokud se jedna o e-GRP, vychazi Dodavatel pfi vypoctu Vysledné ceny poskytnutého plnéni ze
strany Vysilatelll z Vyzkumu sledovanosti. V pfipadé, Ze oficialni data nebudou z jakéhokoli dGivodu
k dispozici, budou nahrazeny statistikou Dodavatele.

Pokud se Dodavatel v pfislu§né Smlouvé o kampani zavazal dosdhnout Sifenim Reklamnich Spotd
urcity pocet GRP/e-GRP/TRP, zajisti Dodavatel prostiednictvim Vysilatell vysilani Reklamnich
Spotl,, dokud soucet ratingll Reklamnich Spotli nedosahne alespor takového poétu GRP/e-
GRP/TRP. Reklamni Spot v§ak nebude vysilan déle, nez je sjednana doba trvani Reklamni kampané
dle Smlouvy o kampani. Nedosahne-li poc¢et GRP/e-GRP/TRP poctu stanovenému ve Smlouvé o
kampani, plati Objednatel pouze za skute¢né dosazeny pocet GRP/e-GRP/TRP.

17 Cena za Sifeni Sponzorskych Spotti a Umisténi produktu na Televiznich programech

Cena za Sifeni Sponzorskych Spotll a Umisténi produktu na Televiznich programech je stanovena
v pfislusném Ceniku.

18 Cena za Sifeni Teleshoppingovych Spoti ha Televiznich programech

Cena za Sifeni Teleshoppingovych Spotl na Televiznich programech je vidy dohodnuta
individualné v pfislusné Smlouve.

19 Cena za Sifeni Obchodnich sdéleni na Platformach

Cena za Siteni Obchodnich sdéleni na Platformach je stanovena penézni ¢astkou za stanovenou
jednotku Siteni Obchodnich sdéleni v pfislusném Ceniku, zpravidla jako CPT (tj. cena za zobrazeni
1000 impresi) nebo; za jednotliva Sifeni, uverejnéni ¢i za stanovené ¢asové obdobi.

Dodavatel neposkytuje Zadné slevy ¢i jiné bonusy u programatické reklamy.

V pfipadé, Ze strany ujednaji, Ze je pro posouzeni prlbéhu Kampané rozhodnd statistika
Objednatele a takovato statistika z jakéhokoli diivodu neni pofizena nebo neni kompletni, pouzije
se pro posouzeni prlibéhu a vysledku Kampané statistika Dodavatele. Je-li zjistén rozdil mezi
statistikou Dodavatele a rozhodnou statistikou Objednatele mensi nez 10 %, pak se k nému
nepfihlizi. V pfipadé, Ze je rozdil vy$Si nez 10 % nevznika tim Objednateli pravo na kompenzaci.
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20 Cena za Sifeni Obchodnich sdéleni v Rozhlasovych programech

Cena za siteni Obchodnich sdéleniv Rozhlasovych programech je stanovenav pfislusném Ceniku.

21 Platebni podminky

Neni-li dale stanoveno jinak, je Vyslednd cena splatnd na zakladé darfiovych dokladd
vystavovanych Dodavatelem vzdy meésic¢né zpétné.

Veskeré ceny nezahrnuji pfisluSnou dan z pfidané hodnoty. V pfipadé jakéhokoliv plnéni
podléhajiciho dani z pfidané hodnoty bude Dodavatelem k takovému plnénivyuctovanai pfislusna
dan z pfidané hodnoty uréend v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Dnem uskutec¢néni zdanitelného plnéni ve smyslu zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni, je posledni den pfislusného kalendarniho mésice, za ktery je danovy
doklad vystavovan.

Objednatel se zavazuje uhradit Vyslednou cenu do tficeti (30) dni od vystaveni dafového dokladu,
pficemz uhrazenim se rozumi pfipsani celé ¢astky na bankovniho u¢et Dodavatele.

V pfipadé, Ze je Objednatel v prodleni se zaplacenim Vysledné ceny za Sifeni Obchodniho sdéleni
nebo splnénim jakéhokoliv jiného penézZitého zavazku vi¢i Dodavateli, je Dodavatel opravnén dle
své volby:

a) uplatnit vici Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky
za kazdy den prodleni s plnénim takového penézitého zavazku; a

b) nesifit zadné Obchodni sdéleni objednané Objednatelem az do okamziku zaplaceni
vesSkerych dluznych &astek.

Dodavatel je vZdy opravnén poZadovat zaplaceni celé Vysledné ceny nebo jeji ¢asti pfedem,
zejména pak v nasledujicich pfipadech:

a) Objednatel s Dodavatelem po dobu 14 mésicl pfedchézejicich uzavieni Smlouvy
neuzavrel jinou Smlouvu pro stejny zpUlsob §Sifent;

b) Objednatel jev prodleni s plnénim jakéhokoliv penézitého zavazku v(ic¢i Dodavateli;
c) pokudbylnaObjednatele podaninsolvencninavrh, bez ohledu na osobu, ktera ho podala;

d) pokud byly Objednatelem nebo tfeti osobou uc¢inény kroky smeérujici ke zruSeni nebo
zaniku Objednatele nebo Objednatel vstoupil do likvidace.

Vznikne-li Dodavateli narok najakoukoli smluvni pokutu dle Smlouvy nebo Obchodnich podminek,
je takova smluvni pokuta splatna ve lh(ité uvedené ve vyzvé Dodavatele a neni-li uvedena, pak do
tficeti (30) dnd od okamziku dorucéeni vyzvy.

Je-li Objednatel dluzen Dodavatel plnéni stejného druhu z nékolika zavazk( a neurci-li pfi plnéni,
na ktery dluh plni, zapocte se plnéni nejdfive na zavazek nejméné zajistény. PFi stejné mife zajisténi
nékolika zavazk( se plnéni zapoéte nejprve na zavazek nejdfive splatny.

Pfimé platby ze zahranici jsou placeny ve volné sménitelné méné v pfepoctu podle oficidlniho
kurzu Ceské narodni banky v den vystaveni faktury. Bankovni poplatky vyplyvajici z pfevodu
sjednanych plateb ze zahranici jsou placeny vylué¢né Objednatelem a jdou k jeho tizi.

22 Reklamace

Dodavatel bude v maximalné mozné mife dodrzovat oznamené vysilaci ¢asy s ohledem na
pfipadné programové zmény. Dodavatel zaroven bude v pfipadé, kdy nebude sjednano presné
pofadi Spotll Objednatelem, provadét optimalizaci zafazeni Reklamnich Spotl do Reklamnich
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22.2

22.3

blokl v ramcijednotlivych ¢asovych pasem (konkurenéni produkty, obsazenost Reklamnich blokd
atp.). Vysilatel je opravnén provadét programové zmeény dle svych potieb. Dodavatel takovéto
zmeény oznami Objednateli nejpozdéji 3 pracovni dny pfede dnem, kdy mél byt pofad, jehoz se
zména tyka, plvodné Sifen, pokud mélo byt Objednatelem objednané Obchodni sdéleni Sifeno
bezprostfedné pfed ¢i po takovémto porfadu doteného zménou. Dodavatel ma v pfipadé
programovych zmén pravo meénit umisténi Obchodniho sdéleni dle svého uvazeni.

V pfipadé, ze Dodavatel poskytne Objednateli vadné plnéni, vznika Objednateli pravo z vadného
plnéni stanovena v tomto ¢lanku Obchodnich podminek.

Dodavatel poskytl vadné plnéni pouze tehdy pokud:
a) SifilObchodni sdéleni v niz8i nez dohodnuté kvalité;

b) Sifil jiné neZ ujednané Obchodni sdéleni, s vyjimkou pfipadd, kdy tak byl opravnén &init
podle Smlouvy nebo odst. 8.17 Obchodnich podminek;

c) v pfipadé Reklamnich formatd nebo Spotd, u nichZz bylo dohodnuto Sifeni pouze
prostfednictvim Platforem v pevném cCasovém uUseku nefunkénost pfislusné Platformy
nebo jakékoliv jeji ¢asti ¢i nezobrazovani Reklamniho formatu nebo Spotu po dobu delsi
nez 24 (dvacet &tyfi) hodin v pribéhu jednoho kalendéafniho dne;

d) vpfipadé Reklamnich formatd nesplnéni dohodnutého poétu zobrazeni v porovnani s
Udaji zExterniho systému nebo nedodrzeni exkluzivity u Reklamniho formatu
prodavaného na pevné ¢asové obdobi;

e) nefunkénost odkazu (prokliku), ktery je soucasti Reklamniho formatu zplsobena
zavinénim na strané Poskytovatele;

f) zobrazovani Reklamniho formatu na podstatné odliSné pozici nebo misté v rémci webové
stranky nebo Serveru, nez byla pozice dohodnuta ve Smlouvé,

pficemZ Objednatel vyslovné souhlasi s tim, Ze Zaddné z vySe uvedenych pfipadd vadného plnéni se
nepovazuje za podstatné poruseni Smlouvy.

22.4

22.5

Dodavatel neodpovidéa za nesplnéni nebo prodleni s plnénim podle Smlouvy zplsobené:

a) zasahem vy$§i moci nebo udalostmi mimo kontrolu Dodavatele, Vysilatele nebo
Provozovatele, jako jsou zejména pocasi, poruchy sluzeb elektronickych komunikaci
nouzovy stav, zasah nebo nafizeni organu vefejné moci, vojenské operace, ob¢anské
nepokoje,

b) technickou zdvadou na strané Sifitele vysilani nebo provozovatele siti elektronickych
komunikaci nebo dodavatele elektrické energie, které nastaly nezavisle na vdli
Dodavatele, Vysilatele ¢i Provozovatele,

c) plnénim zakonnych povinnosti nebo rozhodnuti organt vefejné moci,
d) pokles navstévnosti Platformy oproti dlouhodobému priméru dle Externiho systému.

Objednatel je povinen uplatnit reklamaci vyhradné pisemné v propadné lh(ité 14 dn( ode dne, kdy
zjistil &i pfivynaloZeni odborné péce mohl zjistit existenci vadného plnéni, nejpozdéji pak 7 dnli po
ukoncéeni Sifeni konkrétniho Obchodniho sdéleni. Za Fadné uplatnénou reklamaci se povazuje
pouze reklamace, ze které je patrné

a) kterého Obchodniho sdéleni, Kampané nebo Reklamniho formatu se reklamace tyka,
b) kdy a najakém Medialnim kanalu mélo k vadnému plnéni dojit a

c) vcem Objednatel spatfuje vadnost plnéni Dodavatele.
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24.2

Dodavatel rozhodne o opravnénosti reklamace do 30 dnd ode dne doruceni fadné reklamace dle
Obchodnich podminek. V pfipadé, Ze Dodavatel uzna reklamaci za opravnénou, vznika
Objednateli narok na poskytnuti nahradniho plnéni vrozsahu ur¢eném Dodavatelem, ktery
odpovida charakteru a rozsahu vadného plnéni. Poskytnuti slevy z Vysledné ceny za Sifeni
Obchodniho plnéni z ddvodu poskytnutého vadného plnéni je mozné pouze na zakladé pisemné
dohody mezi Objednatelem a Dodavatelem.

23 Nahrada skody ¢i jiné ujmy

Pokud Objednatel nebo Dodavatel porusi jakoukoli svou povinnost vyplyvajici ze Smlouvy v
souvislosti se Sifenim Obchodnich sdéleni, je povinen nahradit §kodu tim zplsobenou druhé
strané. V pfipadé Skody zplsobené jinak neZz umyslné nebo z hrubé nedbalosti, je povinnost
Dodavatele k ndhradé takové Skody ¢i jiné Ujmy omezena ¢astkou Vysledné ceny plnéni dle
pfislusné Smlouvy, kterou Dodavatel porusil, v rozsahu, ktery pfislusné pravni pfedpisy umoznuiji.

Objednatel se zavazuje v celém rozsahu odSkodnit Dodavatele €ijeho smluvni partnery za veSkeré
vici nim uplatnéné sankce Ci jind opatfeni ze strany organ(l vefejné moci v souvislosti s danym
Obchodnim sdélenim, bez ohledu na to, zda Dodavatel €ijeho smluvni partner vyuzil své opravnéni
Obchodni sdéleni nesifit ¢i odstoupit od smlouvy pro rozpor se zakonem. Objednatel se dale
zavazuje nahradit Dodavateli ¢i jeho smluvnim partnerdm veskerou $kodu ¢i jinou Ujmu, véetné
nemajetkové, v souvislosti s uplatnénymi naroky tfetich osob. Soucasti nahrady Skody jsou i
pfipadné naklady spravnich i soudnich fizeni, v€etné pravniho zastoupeni.

Uplatnénim ¢&i zaplacenim smluvni pokuty neni doteno pravo Dodavatele pozadovat po
Objednateli nahradu Skody ¢i jiné Ujmy, vCetné nemajetkové. Dodavatel je proto opravnén
pozadovat nahradu Skody ¢&i jiné Ujmy, v€etné nemajetkové, i v pfipadé uplatnéni jakékoli smluvni
pokuty Ci jejiho zaplaceni Objednatelem.

24 Vypovéd's okamzitou ucinnosti, odstoupeni od Smlouvy

Dodavatel ma pravo ukongcit Sifeni Obchodniho sdéleni a jakoukoliv Smlouvu vypovédét s
okamzitym u€inkem pfi doruceni vypovédi v pfipadé, ze

a) Objednatel se zavazal ke splnéni penézitého zavazku predem, tedy pfed poskytnutim
plnéni Dodavatele a splnéni tohoto zavazku Dodavateli nedolozil alespon 5 pracovnich
dnl pfede dnem, kdy mélo byt zahajeno Sifeni Obchodniho sdéleni,

b) Objednatel je v prodleni pfesahujicim 9 dn( se splnénim jakéhokoliv penézitého zavazku
v(c&i Dodavateli,

c) Objednatel porus$il Smlouvu podstatnym zplsobem,

d) Objednatel nesjednal napravu nepodstatného poruseni Smlouvy ve Lh(té stanovené
Dodavatelem, prestoze byl k tomu Dodavatelem vyzvan,

e) naObjednatele byl podan insolvenéni navrh, bez ohledu na to, kdo navrh podal;

f)  pokud byly Objednatelem nebo tfeti osobou u¢inény kroky smérfujici ke pozastaveni jeho
plateb, vyhlaSeni moratoria, zruSeni nebo zaniku Objednatele nebo Objednatel vstoupil
do likvidace.

Ustanoveni zdkona o mozZnosti odstoupit od Smlouvy z(stavaji pfedchozim ujednanim nedotéena.
V pfipadé predcasného ukondeni ¢i zruSeni Smlouvy zplsobem vyplyvajicim z pfedchoziho
odstavce nebo tohoto odstavce Objednatel zaplati Dodavateli Vyslednou cenu za jiz Sifené
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Obchodni sdéleni a zaroven smluvni pokutu ve vysi zbyvajici ¢asti Vysledné ceny za sjednané
plnéni.

Objednatel je opravnén jiz uzavienou Smlouvu o kampani pfed zapocéetim jejiho plnéni zrusit
zaplacenim odstupného ve vySi Vysledné ceny za Sifeni Obchodniho sdéleni, kterou by byl povinen
dle ruSsené Smlouvy o kampani zaplatit za Sifeni Obchodnich sdéleni. Takové zruseni Smlouvy o
kampani musi byt provedeno v pisemné formé, pfipadné v Elektronickém systému.

25 Mléenlivost

Obsah jakychkoli jednani mezi Objednatelem a Dodavatelem, dokumentd poskytnutych ze strany
Dodavatele ¢i jakychkoli jinych informaci a skute€nosti, které Dodavatel sdélil nebo zpfistupnil
Objednateli v souvislosti se Smlouvou, jejim uzavienim nebo plnénim, jsou povazovany za divérné
(dale jen ,,Davérné informace®). Davérnymi informacemi se rozumi zejména veskera cenova
ujednani Smlouvy, véetné Klientského CPP, Udaje o splatnosti, dale Udaj o rozsahu a druzich
Obchodnich sdéleni, kterych se Smlouva tyka, vySe a podminky poskytnutych slev, zvyhodnéni a
koeficientll, sjednany rozsah Celkového zavazného objemu a Zavazného objemu OMK, byly-li
Dodavatelem poskytnuty.

Veskeré navrhy Smluv, Nabidky Obchodni smlouvy, Objednavky a obsah vyjednavani o nich a s
nimi souvisejici dalsi informace jsou povazovany za obchodni tajemstvi Dodavatele (“Obchodni
tajemstvi”).

Objednatel neni opravnén tieti osobé bez souhlasu Dodavatele Davérné informace nebo obchodni
tajemstvi Ci jakoukoli jejich ¢ast. Bude-li vSak tomu Objednateli Dodavatelem udélen souhlas,
neni Objednatel opravnén tyto informace poskytnout Ci zpfistupnit dané tfeti osobé dfive, nez
Dodavateli dolozi, Ze tuto tfeti osobu zavazal mlcenlivosti alespor vtom samém rozsahu a pod
stejné vysokou smluvni pokutou. Za kazdy pfipad poruseni povinnosti dle tohoto odstavce je
Objednatel povinen zaplatit na vyzvu Dodavatele smluvni pokutu ve vySi 10 % ze sjednaného
Celkového zavazného objemu, pfic¢emz pokud neni sjednan, pak ve vysi 500.000,- K&.

26 Pouzitelnost Obchodnich podminek, pfednosti dokumentt a jejich zmény

Uzavienim Smlouvy, uskute¢nénim Rezervace nebo zaslani Objednavky Dodavateli Objednatel
vyjadfuje a potvrzuje svlj souhlas s témito Obchodnimi podminkami, Technickymi podminkami a
Ceniky pro jednotlivé Medialni kanaly. Obchodni podminky, Technické podminky a Ceniky jsou
nedilnou soucasti Smlouvy, av8ak nejsou k ni z technickych dlvod( pFipojeny.

Ustanoveni Smlouvy maji pfednost pfed ustanovenimi Obchodnich podminek. Dodavatel se mize
s Objednatelem ve Smlouvé dohodnout na pravech a povinnostech odliSnych od Obchodnich
podminek, nebo nékteré ustanoveni Obchodnich podminek ve vztahu kjednotlivé Smlouvé
vylougit.

Dodavatel mlZe za podminek stanovenych v Obchodnich podminkdch Smlouvu, Obchodni
podminky, Technické podminky a Ceniky, jednostranné ménit nebo ukongit.

Obchodni podminky a Technické podminky mizZe Dodavatel jednostranné ménit. Uvedené zmény
muUzZe Dodavatel provést zejména v pfipadé zmény pravnich predpistl, zavedeni novych sluzeb a
technologii nebo z dlvodu zmény podminek na reklamnim trhu. O zménach Obchodnich
podminek Dodavatel pfedem informuje prostfednictvim webovych stranek nebo prostfednictvim
svych informacénich materialll, popf. prostfednictvim SMS zpravy, e-mailu ¢&i jinymi vhodnymi
prostiedky.

Pokud nebude Objednatel souhlasit se zménami Obchodnich podminek podle odst. 26.4 vyse,
které vedou k podstatnému zhorSeni jeho postaveni, mize Smlouvu ukongit pisemnou vypovédi s
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uvedenim dlvodu, kterou doruéi Dodavateli do 15 kalendafnich dn ode dne Ucinnosti takovych
zmeén. Tento postup nelze pouzit v pfipadé zmény Ceniku dle odst. 14.3. Pokud Objednatel
vypovéd v uvedené lh(té Dodavateli nedoruéi, ma se za to, Ze se zménami souhlasil.

Ceniky je Dodavatel opravnén jednostranné ménit za podminek uvedenych v odst. 14.3 a 14.4
vySe.

27 Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany sjednavaji, ze pro ucely Smluv, jejichz soucasti jsou tyto Obchodni podminky
vyslovné vylucujici aplikaci nasledujici ustanoveni Obc¢anského zakoniku: § 1726 véty prvni, §
1729, 81757, § 1765, § 1798 az § 1800, § 1933 odst. 1, § 1952 odst. 2, § 2004 odst. 1, § 2050 a §
2051.

Smlouva mUZe byt ménéna a dopliovdna pouze pisemnou dohodou mezi Objednatelem a
Dodavatelem.

V pfipadé poruSeni jakéhokoli zavazku ze Smlouvy &i téchto Obchodnich podminek, kde neni
sjednana smluvni pokuta v jiné vySi, je Dodavatel opravnén za takové porusSeni pozadovat po
Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50 000 K&.

Vpisovani, skrtani ¢i jiné zmeény v textu Smlouvy, s vyjimkou doplnéni Udaje o osobé uzavirajici
Smlouvu za Objednatele, lze provést pouze za podminky jejich pisemné akceptace obéma
stranami, uvedenim data provedené zmény a platnymi podpisy zastupcl obou smluvnich stran u
takovéto zmény nebo uzavienim pisemného dodatku. K jinym zménam v textu se nepfihlizi.

Ozndmeni Dodavatele adresovana Objednateli musi mit alespon formu e-mailové zpravy, neni-li
Smlouvou &i témito Obchodnimi podminkami stanoveno jinak.

Neplatnost jednotlivého ujednani nezaklada neplatnost Smlouvy jako celku. Smluvni strany se
zavazuji pfipadné neplatné ujednani nahradit takovym platnym ujednanim, které co nejlépe
odpovida obsahu a G¢elu plvodniho ujednani.

Tyto Obchodni podminky jsou vyhotovovany v ¢eském jazyce a pfipadné v anglickém jazyce.
V pfipadé rozporu mezi Ceskou a anglickou verzi je rozhodujici Ceska verze.

Veskeré vztahy, které nejsou upraveny témito podminkami, se fidi Ob&anskym zakonikem a
ostatnimi pravnimi predpisy Ceské republiky, s vyloudenim koliznich norem mezinarodniho prava
soukromého. V pfipadé, Ze je pfitomen mezinarodni prvek, smluvni strany sjednavaji pro spory ze
Smluv &i v souvislosti s témito Smlouvami, véetné sporl o jejich platnost ¢i nasledky neplatnosti,
vyluénou jurisdikci soudt Ceské republiky, pfic¢emz mistné p¥islusnym soudem je soud, v jehoz
obvodu ma sidlo Dodavatel.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dnem podpisu a plati pro Sifeni Obchodnich sdéleni,
ktera maji byt Sitena po€inaje 1.1. 2025.
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